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I. AZ ATMENETI ELHELYEZES CELJA, FELADATA

Az ellatas célja:
Azok az idskortak teljes kdr ellatasa, akik énmagukrol betegségik vagy mas lokbo
otthonukban idlegesen nem képesek gondoskodni.

Az ellatas feladata:

Az atmeneti elhelyezés keretében a szocialis idagga és szocialis ellatasokrol szold 1993.
évi lll. térvényben és a végrehajtasi rendeleteibatamint a szakmai kovetelményeknek
megfeleb modon, a szocialis munka eszkdzrendszerét hasgndgyuttnikodve az
egészségugyi ellatérendszerekkel, az alkotmanyesnéeri jogokat tiszteletben tartva, teljes
koéri apolast-gondozast kell biztositani ideigleneegdkel legfeljebb egyévi édartamra.
Kulonds méltanylast érdethesetben egy alkalommal, egy évvel meghosszabbithat

A program bemutatasa a létrejovd kapacitdsok, a nyujtott szolgaltataselemek,
tevékenységek

A program tartalma

Az apolé-gondozo feladatai ellatdsa soran segitséggt ahhoz, hogy az ellatast igénybe
veo fizikai, mentalis, szocidlis sziikséglete
- életkoranak, élethelyzetének és egészségi allaplotargfeleden
- megléw képességeinek fenntartdsaval, felhasznalasavpgsAsével biztositott
legyen.

A bentlakasos intézmény az ellatast igénybévesszére az Szt.67.8(1) bekezdésében
meghatarozott teljes kibellatast biztositja.

A szakmai program megvaldsitdsanak értékelése

A szocidlis szakmaban dolgozék masokon segitenidalsegiteni tudd szakemberek, akik
bel$ elhivatottsaguk mellett tanulméanyaikkal is fejlilsa segiteni tudas képességét.

A gondozas a gondoskodas gyakorlati megvaldsitaseszk6zok €s modszerek szintjén. A
gondoskodas célja és feladata a gondozasra szamibber szikségleteihez igazodd
segitségnyujtas, melynek mértékeét és fajtajat nmkolea segitségre szorulé ember testi, lelki
és szocidlis allapota hatarozza meg.

A gondozés tehat egy komplex (6sszetett) tevékegnysama, ahol
- a gondozas valamennyi elemét egytitt (egyszerreakalmazni,
- maximalisan figyelembe kell venni a gondozasrawpoegyeniségét, igényeit,
sajatossagait, kultarajat,
- a gondozast tudatosan és tervéenrkell szervezni és végrehajtani.

A gondozas elemeinek egyszerre tost@dkalmazésa feltételezi, hogy a gondozott igényei
szerint hol egyik, hol masik gondozasi elem keiilsilyba, aszerint, hogy a raszorulo
elsbsorban testi, lelki vagy kdrnyezeti tamogatast ygére.



A program megvalositasanak varhatdé eredményei

Az egészségugyi és szocidlis ellatd rendszer ké@zoegyuttnikodés 6. Az ellatashoz valo
hozz4jutads sok esetben lehad teszi, hogy minél tovabb éljen sajat lakasabaegszokott
koérnyezetében az dd és beteg ember, és csak atmenétieidregyen igénybe bentlakasos
intézményt.

Mas intézmeényekkel tértent egyittmikodés modja

A Szocialis Gondozasi Kozpont jol kiépitett j@lendszert rikodtet, ezért az igények jelzése
torténhet:

* Onkéntes maga az ellatott vagy torvényes képijesghozzatartozja,

» hazi orvosok jelzése, szakrendelések, mas egéspségivlgaltatok jelzése,

» szocidlis iroda, 6nkorményzati képvislelielzése valasztasi korzetiikbeh észoruld
embereksl,

* civil szervezetek, jelzése,

* maganszemélyek jelzése alapjan

Tovabbi szakmai kapcsolatok:

* Rendszeres kapcsolatot tartunk a Hajda - Bihar Mied¢enézy Gyula Koérhaz
szocialis szakembereivel, sziikség szerint mas s@gdgyi szolgaltatékkal, szocialis
intézményekkel.

* Mddszertani Kozponttol szakmai kerdésekben kérigiktseget.

» Szakmai tapasztalatszerzés ceéljaboléssisban a megyében tkods, atmeneti
elhelyezést biztositd intézmeényekkel.

* Az intézmény és a szolgalat lebwd teszi szocialis gondozo és apold képzésben
résztvevk szakmai gyakorlatat, egyuttikddik a képzést végzszervekkel.

A szolgaltatds megkezdésedt megtett elbkészitések
» Az atmeneti elhelyezé8lra jelzérendszerben tkodé intézmények, szervezetek,

szakemberek tajékoztatasa

» Az atmeneti elhelyezédira varos lakossaganak tajékoztatasa



II. AZ ELLATOTTAK KORE, DEMOGRAFIAI MUTATOI, SZOCIALIS
JELLEMZ OlI, ELLATASI SZUKSEGLETEI

Ellatottak kore

Az idések gondozbhazaba azokrol agskioruakrol, valamint 18. életéviiket betdltott beteg
személyekdl kell gondoskodni, akik 6Gnmagukrol betegségik vams okbol otthonukban
idélegesen nem képesek gondoskodni.

Demografiai mutatdk

A népességcsokkenés a tarsadalom eléregedésévdt egpgy végbe.

A rendszervaltas utan az orszagos adatok tukrél@amsunkban is a lakdnépesség
csokkenését figyelhetjik meg. Az egyre alacsonystibletési arany és a magas halalozasi
arany kovetkeztében. A két nem ebténalandosagabdl adéddéan az orszagos adatokhoz
hasonléan a dk lakossagon bellli aranya varosunkban is emélkeddenciat mutat. Az
adatok nem mutatnak olyan nagy kulénbséget, mseagos szinten, de a kildnbségod n
javara itt is tapasztalhat6. A varos demogréfidydmatait tekintve tehat jelleizaz élve
szlletések szamanak cstkkenése, ugyanakkor a Z@délo szamanak novekedése. Ez azt
jelenti, hogy a varos lakossag szama elkezd csdkkéns az orszagos folyamatoknak
megfeleben eléregedni. A varos lakossaganak korfaja oregépesséag urna alakd, alul és
felll 6sszesitkilé képet mutat.

Az idések gondozbhazaban a szolgaltatasvl@$zére biztositjuk.

Szocialis jellemsk

Az ellatottak kozul mind a 1&fozvegy. Jelenleg az ellatottak mindegyike n
Atlagéletkor: 84 év

Ellatasi szikségletek

A gyorsuld Utend dregedés, novekvigényeket jelent a személyes gondoskodast nyujtd
ellatasok irant. A tradiciondlis csaladformakbanmtdsitott volt a személyes gondoskodas a
raszorulék részére. Ma a hagyomanyos csaladi Kateléazulasaval csokken a csalad
gondoskodo funkcidja, mely veszélyt jelent az edyedb idésekre, akik fokozott tarsadalmi
gondoskodasra szorulnak.
A csaladok egy jelefis része megélhetési gondokkal kiizdenek, és ilyailrkények kozott
sok esetben komoly nehézséget jelent &g,ileteg szdlapolasa tébb ok miatt is.
» fizikailag tavol vannak a székt6l, mas varosban élnek
» anyagi lehagiségeik nem teszik leh@té, hogy megfizessenek egy apolét az
idés mellé.
» csaladi 6sszefogasban toégondozés, ahol meghatarozotbpdntokban,
felvaltva, végzik az apolast, hosszu tavon a kdptdoromlasahoz vezethet.



I1l. AZ ATMENETI ELHELYEZES SZAKMAI TARTALMA, MODJA , FORMAI
A szolgaltatas tartalma:
Az idéskoruak gondozohaza biztositja a teljedikallatast az egyéni igényekhez igazodva.

Etkeztetés

Az étkezeést igénybevél részére az életkori sajatossagoknak, valaminteggszséges
taplalkozas kovetelményeinek megfée nydjtja. Az étkeztetés keretében legalabb
haromszori étkezeést-ebblegalabb egy alkalommal meleg ételt- kell biztasi. Ha az
ellatott egészségi allapota indokolja, részére sinjavaslatra, az orvosdtasainak megfelél
etkezesi lehékseget kell biztositani (pl. diéta, gyakoribb étkgze

Ruhazat, textilia biztositasa

Az ellatottak el§sorban sajat ruhazatukat hasznaljak, de szikségnese intézmény
gondoskodik a ruhazat potlasarol, abban az esethannem rendelkezik megfedel
jovedelemmel, illetve készpénz vagyonnal. A tekédi ellatdshoz sziikséges ruhazat harom
valtas fehérnefy haléruha, két valtas félsiha, labbeli. A ruhazat tisztitasarol, javitasadl
intézmény gondoskodik. Biztositott a harom valtggn@ni, tisztalkodast seditharom valtas
textilia, tisztalkodashoz sziikséges anyagok, esikdz

Egészségugyi ellatas

Orvosi ellatas heti 2 6rdban, igénybe@gészségmeégzését szolgald felvilagositas, szilkség
szerinti  alapapolas (személyi higiéné biztositasgyogyszerezes, étkezésbhen,
folyadékpotlasban, a hely- és helyzetvaltoztatdsbealamint a kontinencidban valo
segitségnyujtas. Szakorvosi ellatashoz és kérhazeléshez valdé hozzajutas biztositasa.
Rendeletben meghatarozott gydgyszerek, gyogyasegédeszkdzok biztositasa. Az ellatott
egeészségi allapotanak rendszeres étla¥se, orvosi tanacsadas.

Mentalhigiénés ellatas
Minden esetben személyre szabott banasmaodot jelent.
Ennek keretében biztositja:

e egyéni és csoportos megbeszélést

» szabadid kulturalt eltdltésének leh&tégét

e csaladi és tarsadalmi kapcsolatok fenntartasat

* hitélet gyakorlasat

* rendszeres kreativ foglalkozast

» aktivitast ebsegit) tevekenységeket

» szellemi és szérakoztat6 tevékenységeket

Erték és vagyon megrzés

Az intézménybe behozott- megallapodas alapjan szébalyszdien atadott vagyontargyak
készpénz megzését. Effl az intézmény pénz és vagyonkezelési szabalyiistvei a
Hazirend rendelkezik.

Az intézményben elhunytak eltemettetésének megszerése
» elhunyt elkil6nitése
» végtisztességre valo felkészités
* hozzéatartozo vagy torvéenyes képviséttesitése
* ingosaganak szambavétele, hiegse, letétbe helyezése, atadasa



IV. AZ IGENYBEVETEL MODJA, FORMAJA

A szolgéltatas igénybevétele onkéntes, az ellagEstyls kérelmére torténik. ,Kérelem a
szocialis gondoskodast nyujté szocialis ellatasygévételéhez” formanyomtatvanyon (1. sz.
melléklet a 9/1999. (XI. 24.) SZCSM- rendeletheZ,"B" és ,C-1.” lap)

Az intézményvezétaz ellatdsra vonatkozo igényt a kézhezvétel napydmantartasba veszi.
A nyilvantartas sorszamozott, folyamatosan vezeamtiely az ellatasra vonatkozo igényeket
idébeli sorrendben tartalmazza. Az intézményvwezigsban értesiti az igénybevéva
kérelem nyilvantartdsba vétebler valamint az digondozas |. szakasza elvégzésenek
idépontjardl. A jogosultak elhelyezégén beérkezés sorrendjében kell gondoskodni.
Az intézmeényi elhelyezés igénybe vételének k&dageél az intézmeény vezétirasban
értesiti az ellatast igénybeiy
Az értesités tartalmazza:

» az ebgondozés Il. szakaszanakmbntjat

» féréhely elfoglalasanak ke#dddépontjat

e azintézményi elhelyezéssel kapcsolatos egyéb ékend

Az intézményvezét szikség szerint segitséget nyljt az intézmeénybeéntt bekoltdézés
megszervezéseben.

Az intézményi ellatas igénybevételénekpdntjdban, irdsban megallapodast kell kotni.

Az intézményi fébhely elfoglalasat kdovéen az intézmény orvosa megvizsgalja az
igénybevewt.

Az elldtds megstnik:

- az ellatast igenybevétmasik intézetben kell elhelyezni

- az intézmény jogutdd nélkili meds@sével

- azigénybeve¥ halalaval

- hatarozott iddj intézeti elhelyezés miatt a megjeloléidrtam lejartaval

- az ellatast igénybevéy illetve torvényes keépvisgenek a jogviszony
megszintetésére vonatkozo bejelentést kévetirasban)

- ha az intézményi elhelyezés feltételei mar nenaklfienn

- haaz igénybevéva hazirendet sulyosan megserti.

A szolgaltatas igénybevételének téritési dija:

Az ellatasért a mindenkori jogi szabalyozasok seewéritési dijat kell fizetni. Hajdunanas
Varos Onkormanyzata a fizetenteritési dijakrol évente legalabb egy alkalomredfeljebb
kétszer) alkot rendeletet.

A Kkotelezett &ltal fizetertd személyi téritési dij 6sszegét az intézménywvezainkrét
0sszegben allapitia meg 10 Ft-ra kerekitve és aal ellatast igényt az ellatas
igénybevételét megé&téen irasban tajékoztatja.

Az ellatast igény vagy a téritési dijat megfizemas személy a Szt. 117/B §-aban foglaltak
alapjan irdsban vallalhatja a mindenkori intézméésitési dijjal azonos személyi téritési dij
megfizetését.

Biztositani kell, hogy az ellatast ilyen mddon igkn érintett ne keruljon éhydsebb
helyzetbe, mintha a vallalastvagy a téritési dijat megfiZeinas személy nem tenné meg.



Az ellatasért fizeterid személyi téritési dij nem haladhatja meg a jogosaridszeres havi
jovedelmének 60 %-at

Felvételkor a megallapodasban foglaltak ellen, vagyondozasba vétel elutasitasa esetén az
ellatott, illetve a kérelméiza fenntartohoz fordulhat jogorvoslatért.

V. A SZOCIALIS GONDOZASI KOZPONT ES AZ IGENYBEVEV OK KOZOTTI
KAPCSOLATTARTAS MODJA

A Szocidlis Gondozési Kézpont az ellatottak szansaemélyesen, telefonon és levélben is
elérheb. Az elérheiségbl a szolgaltatas kezdetén minden ellatott szanégékdztatast kell
adni.

A szolgaltatas folyamatosan biztositott.

Szocialis Gondozasi Kdozpont
Telephely: 4080 Hajdunanas, Polgari u. 12.
Tel.: 52/381-204 52/ 570-629

VI/1. AZ ATMENETI ELHELYEZESBEN RESZESUL OK JOGAI ES
KOTELEZETTSEGEI

* Személyes gondoskodast nyujtdo szocialis intézmeétigiast igénybe vév ellatottnak
joga van szocialis helyzetére, egészségi és mendfllpotara tekintettel a szocialis
intézmény altal biztositott teljes Koellatasra, valamint egyéni szikségletei, specialis
helyzete alapjan az egyéni ellatas igénybevételére.

» Joga van az egyehbanasmad biztositasahoz

Az ellatast igénybevének joga van az intézmény ikbdésével gazdalkodasaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez.

» Alkotméanyos jogok maradéktalan és teljesiktiszteletben tartdsdhoz, kilondsen élethez,
emberi méltosaghoz, testi épséghez, testi, lelgsegeghez joga van.

* Az ellatast igénybe vét megilleti személye adatainak védelme, valamingangletével
kapcsolatos titokvédelem.

» Az ellatottnak joga van értékeinek, vagyontargykibatonsagos elhelyezéséhez.
Specidlis feltételek esetén az intézmény kotelegitssget nydjtani a megfetel
elhelyezéshez, illetve annak igénybe vételéhez.

» Az ellatott joga az intézményen bellli és kivilalsad mozgas lehitége, tekintettel
tarsai nyugalmara és biztonsagara.

» Joga van az ellatast igénybe ¢vek csaladi kapcsolatok fenntartasara, rokonolgétik
fogadasara a hazi rendben szabalyozottak szerint.

» Az ellatott amennyiben egészséguigyi ellatasra setiaiasa soran figyelemmel kell lenni
az egészsegugiirszold 1997. évi CLIV. torvény rendelkezéseire is.

Az ellatott jogosult az ellatassal kapcsolatban agah tenni a szolgéaltatonal, a
fenntarténal, ellatott jogi kép visaiél.



Az ellatott a szolgéltatas igénybevételekor koteleszteletben tartani a vonatkozé
jogszabalyokat és a szolgaltatdkiidési rendjét.

o Az elladtott — amennyiben ezt egészségi, pszichiepdih leheivé teszi — koteles az
ellatdsban kozretikodokkel képességei és ismeretei szerint egyiktidni, tdjékoztatni

6ket mindarrél, amely a megfetelgondozasi terv elkészitéséhez és a beavatkozasok
elvégzéséhez sziikséges.

VI/2. AZ ATMENETI ELHELYEZESBEN DOLGOZOK JOGAI ES K OTELESSEGEI

* Joga van megtagadni az ellatast:
- ha az igény problémaja nem az intézmeény kompetenciajaba iari@gy az
altala kért szolgaltatas jogszabalyba, vagy szakazetalyba Utkozik,
- az ellatotthozifz6dé személyes kapcsolata miatt,
- ha sajat egészséguigyi allapota vagy egyéb gatidirkény kdvetkeztében az
ellatasra fizikailag alkalmatlan,
- ha az ellatott egyuttikodeési kotelezettségét sulyosan megseérti,
- ha sajat életét és testi épségét a gondozottsdlatszelyezteti.
A kdzpont munkatarsa a gondozott ellatasak ekkor tagadhatja meg, ha
- az ellatott egészséqi, pszicheés allapotat karosanbefolyasolja és
- a gondozott ellatasar6l mas szakember bevonasésaetatadas keretében
gondoskodik.
» Jogosult és koteles szakmai ismereteinek — a szakmradenkori fejbdésével
0sszhangban tortén- folyamatos tovabbfejlesztésére.

A munkavégzéshez kapcsolédd megbecsilést jogukmegkapni a szocidlis szolgaltatast
végadknek, valamint, hogy tiszteletben tartsak emberitdsédgukat és személyis§ggaikat,
munkajukat elismerjék, és joguk van arra, hogy ankaliatdé megfelél munkavégzési
koérdlményeket biztositson szamukra.

A dolgoz6 eredményes munkajanak feltétele sajaszsgge, ezért koteleza részvétel az
idészakos foglalkozas egészségugyi orvosi vizsgalatokertzé betegségben szenved
munkatars az intézményben nem tart6zkodhat, murdaatvégezhet.

A szolgélat munkatarsa koteles:
- tevékenységét a hatalyos jogszabalyok és szakmbélypk szerint végezni,
- tiszteletben tartani az ellatott személyiségét, tdsébat, jogait és
onrendelkezését,
- figyelembe venni egyéni igényeit és szukségleaditiidlis allapotéat, életkorat,
képességeit és készségeit.



VII. A SZERVEZETI EGYSEG LETSZAMA, SZAKKEPZETTSEG S ZERINTI
MEGOSZLASA

» 116 intézményvezétdiplomas apol6 + szocialis menedzser + szociaik\wzsga

o 116 részlegvezétapolo érettségi + szocialis asszisztens

1 f6 mentalhigiénés munkatars érettségi + korzeti apobgzettség, a felsoku
szakiranyu végzettség folyamatban van altalanosi&dmmunkas szakon

» 6 f6 4pold érettségi + altalanos apold végzettség

» 116 gazdaséagi vezéimérlegképes konyvéh allamhaztartasi szakellén

o 116 takarité (szakmunkaskéf)z

o 116 szakacs

o 16 moso érettseégi

Az atmenet ellatds szakfeladaton foglalkoztatotyadk szakmai képesitése az 1/2000. (l.
7.) SZCSM rendelet 3. sz. mellékletben talalhatdelsétési dlirasoknak megfelél

Jelen szakmai program a kdvetked jogszabalyok figyelembevételével késziilt:

- 1992. évi LXII. térvény a személyes adatok védetihé@s kozérdek adatok
nyilvanossagarol.

- 1993. Ill. térvény és modositasai a szocialis igéagrol és szocidlis ellatasokrol.

- 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet és médositasai shammégondoskodast nyu;jtd
szocialis intézmények szakmai feladatairél égdaésik feltételedl.

- 9/1999. (XI. 24.) SZCSM rendelet és médositasaieanglyes gondoskodast nyujto
szocidlis ellatasok igénybevétdier

- 29/1993. (Il. 17.) Korm. Rendelet és modositasaemélyes gondoskodast nyujto
szocidlis ellatasok téritési dijarol.

- 8/2010. (IX. 03.) NFEI rendelete egyescsdlis targyu miniszteri rendeletek
maodositasarol

- Hatalyban 1é% mindenkori Onkormanyzati Rendelet a Szocialis Gaadi
Kdzpontban nyujtott szocialis szolgaltatasbkés téritési dijakrol.

Hajdunanas, 2010. november 02.

Toth Arpadné
intézményetz



