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Csaladsegito és Gyermekjoléti Szolgalat dolgozéinak hazirendje

A Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalat dolgozdinak hazirendje a Hajdinanas varos
Onkorményzatanak KépviselStestiilete altal ............. szamon elfogadott, a Csaladsegit6 és
Gyermekjo6léti Szolgalat Szervezeti és Miikodési Szabalyzata €s Szakmai Programja valamint
mellékletei felhasznalasaval késziilt.

I. A hazirend célja, hatilya, a szolgaltatas biztositdsanak médja és specilis
alapelvei

A hiazirend célja: a szolgélatok altal nyujtott ellatdsok zavartalan biztositisa és a szakmai
feladatok minél magasabb szintli elldtdsa érdekében kozds eréfeszitéssel elésegitsiik a
nyugodt, harménikus, kiegyensilyozott, biztonsagos munkahelyi légkort.

A hazirend hatilya kiterjed: az intézmény dolgozéira, az intézményben tartézkodd maés
személyekre egyarant.

A szolgaltatas biztositasdnak médja: a személyes gondoskodas biztositasa soran a
szolgaltatast oly moédon kivanjuk nyujtani, hogy a szolgaltatdst igénybe vevd alapvetd
alkotmanyos jogai maradéktalanul és teljes korlien érvényesiiljenek, kiilonds tekintettel:

- az élethez, emberi méltosaggal,

- testi épséghez,

- testi — lelki egészséghez vald jogokra,

- gyermeki jogokra.

Specialis alapelvek:

- minden koriilmények kozott tekintettel kell lenni a gyermek mindenek felett 4llé
érdekeire,

- el6 kell segiteni a gyermek csaladban — lehetéség szerint a vérszerinti csalddjéban -
torténd nevelkedését,

- a gyermek érdeke minden olyan esetben megkivéanja, hogy a csaladja segitséget
kapjon, amikor a vérszerinti sziilok a sziiléi kotelezettségiiket teljesitenék, de a
kialakult nehéz kortilményeiken &nerébél nem tudnak Wrra lenni, és az a gyermek
személyiségének fejlodését veszélyezteti,

- tilos a gyermek €s hozzatartozdja barmilyen nemi hatranyos megkiilonboztetése,

- a gyermek joga sajat multjanak, identitdsanak, kultirdjanak ismerete és annak
tiszteletben tartasa,

- acsalad a problémadi rendezése érdekében koteles a csaladgondozoval egyiittmiik6dni,
amennyire csak képes sajét ligyei vitelében eljarni, ha erre képtelen illetve segitségre
szorul a szolgédlatok dolgozdi segitséget nyujtanak a szocialis munka eszkdzeinek
felhasznélasaval.



II. Miikodés rendje

A munkaidé:

HEO, kedd, csiitdrtok: 7. 30 — 16. 00 éraig, szerdan 7. 30 — 17. 30 6raig, pénteken 7.30 — 13.
30 oraig tart.

Az ebédido: 12. 00 — 12. 30 6raig tart.

A Szolgalat iigyfélfogadasi rendje munkanapokon:

hétfo, kedd, csiitortok: 7. 30 — 12. 00 ordig és 13. 00 — 15. 30 ordig,

szerdan: 7. 30 — 12. 00 oraig és 13. 00 — 15. 30 oraig, ligyeleti rendszerben 15. 30 -
17.30 oraig szolgéalatonként egy dolgozd biztositja,

pénteken nincs ligyfélfogadas.

Az intézmény dolgoz6i a napi tevékenységiket a Szakmai Programban meghatirozott
feladatellatas mddja szerint végzik.
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Minden dolgozé kételes a munkajat a Szocidlis Munkdsok Etikai Kédexében
foglaltaknak megfeleléen ellatni. Amennyiben barki, a munkatirsak munksija,
viselkedése ellen panasszal kivéan €lni, azt megteheti az intézményvezetnél.

. Minden dolgoz6 koteles a foglalkozésbeli titoktartasi és adatvédelmi kételezettségét

betartani, a titoktartasi kotelezettség megszegése fegyelmi vétségnek mindsiil.

Az intézmény milkodésére vonatkozé informdaciokat csak az intézményvezetéje adhat
ki.

A dolgoz6 nem tanusithat olyan magatartast, amellyel az intézmény jogos érdekeit
sérti, jo hirnevét veszélyezteti.

A dolgozé kotelessége munkanapokon munkaképes allapotban megjelenni a
munkahelyén.

A dolgozok magatartasukkal, viselkedésiikkel nem zavarhatjdk a munkatarsaikat,
illetve az intézményben folyd munkat.

A dolgozé munkakéri kotelessége teljesitéséért ajandékot, pénzt, vagy barmilyen mas
vagyoni elényt kérmie és elfogadnia nem szabad.

Az intézményben dolgoz6 Ovja és védje az intézmény vagyonat, ezért anyagi
felelosséggel tartozik.

Minden dolgoz6 munkateriiletén illetve az intézmény egész teriiletén kételes a rendre,
tisztasagra tigyelni.

Az intézményben kialakult vészhelyzet esetén (tliz, katasztr6fa) az intézményben
foglalkoztatottak ~ védelme  érdekében  haladéktalanul  értesiteni kell az
intézményvezetdt, tavolléte esetén az altala irdsban kijelolt személyt, illetve a
probléma megoldasaban kompetens szerveket.

Fertoz6 betegségben szenvedd dolgozé az intézményt meggydgyultdig nem
latogathatja.

Az intézmény teriiletén dohanyozni nem szabad.

A héazirendben foglaltakat az intézmény minden dolgozdja egységesen kételes tudomésul
venni €s betartani.
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