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L Az intézmény alapfeladatait meghatiroz6 dokumentumok hatésigi engedélyek:

4080 Hajdunanas Fiird§ at 1 sz. alatt talalhaté Id6sek Otthona személyes gondoskodast
nyujto tartos bentlakasos intézmény 109 £6 iddskort lako ellatasat biztositja.

4080 Hajdinénas Magyar ut 46 sz. alatt 1év6 Pszichiatriai és Ertelmi Fogyatékos Intézet
felnSttek szakositott ellatas keretében, 45 féréhelyen értelmi fogyatékosok &polé-gondozd
ellatasat, 36 férbhelyen pszichiatriai betegek ellatasat, valamint a nappali intézmény
korszer(i, akadalymentes kornyezetben 20 féréhellyel biztositja az értelmi, érzékszervi, és
mozgasszervi fogyatékkal €16k, és autista személyek fizikai ellatasat, mentalis gondozasat.
Az intézmény feladata az alap és szakellatas biztositasa a Magyarorszag Alaptdrvényében, a
Szocidlis térvényben, illetve végrehajtasi rendeleteiben foglalt jogok alapjan a szocialis ellatas
igénybevételéhez.

Az intézmény a torvényben el6irtaknak megfelelSen minden hatdsagi dokumentummal
rendelkezik. Hatarozatlan idejii miikédési engedéllyel, és szakhatdségi engedéllyel.

A tartés bentlakast ellatottak kdre : orszagos lefedettség
A nappali ellatast igénybevevék kore : Hajdunanas kbzigazgatas teriiletérsl

Az integraciéval egységes szerkezetbe foglalt mddositott Alapité Okirat a Magyar
Allamkincstér altal vezetett kozhiteles torzskonyvi nyilvan tartisba 2016.10.01. hatélyos
datummal bejegyzett. A hatarozatlan idejli miikodési engedély a Hajdu -Bihar Megyei
Korméanyhivatal Szocialis és Gyamhivatala altal kiadott, jogerés HB/08-SZ(GY/01948-39/2016,
HB/08-5ZGY/01948-38/2016 {igyiratszama 2016. oktdber 28.-an jogerSs hatarozataval
modositotta.

Hajdu -Bihar megyei Kormanyhivatal Szocialis és Gydmhivatala a Hajdt -Bihar Megyei
Kormanyhivatal altal kiadott Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag intézményi
foglalkoztatd részére a HSZSZK Hajdinanasi Human Szolgdltaté Otthon Szolgaltats
vonatkozasaban 4080 Hajdnanas Fiird6 1t 1 sz. alatti foglalkoztatasi helyre 56 részére
munka rehabilitacié foglalkoztatasi formara, valamint, HSZSZK 4080 Hajduinanas Magyar ut
46sz alatt 1év6 foglalkoztatasi helyre 11 f6 rézére kiadott hatarozatlan idejli foglalkoztatéasi
engedély 2016. december 30-al joger&re emelkedett.



A HSZSZK 4080 Hajdtindnas Fiird6 1t 1sz. alatt 1évé Id8sek Otthona, és a 4080 Hajdtinanas
Magyar ut 46sz. alatt 1évé HSZSZK Hajdinanasi Human Szolgaltaté Otthon a Hajdu —Bihar
Megyei Kormanyhivatal Hajdiboszorményi Jarasi Hivatala 2017. januar 18. datummal
kiadott jogerSs hatarozatlan idejli egészségiigyi szolgéltatas nytjtaséra jogositd. miikodési
engedéllyel rendelkezik.

IL. 2016. oktéber 01.-én létrejott integracio:

A Hajduisagi Szocialis és Szolgaltaté Kézpont a Debreceni Csokkentlatok Otthona intézmény
atszervezésével, a Hajdusagi Szocidlis Szolgéltaté Nonprofit Kft. fidktelepeiként miikodd
intézmények integralasaval létrejott integralt szocidlis intézmény, mely 2016. oktéber 1.
napjatol latja el a szakositott szocialis elldtasokat.

Az intézmény elnevezése: Hajduisagi Szocialis Szolgaltaté Kozpont
Roviditett neve: HSZSZK

Az intézmény székhelye: 4080 Hajduinanas, Fiird6 u. 1.

Az intézmény telephelyei: Hajdunanasi Human Szolgéaltaté Otthon

Debreceni Humén Szolgaltaté Otthon
Balmazijvarosi Human Szolgaltaté Otthon 1.
Balmazijvarosi Human Szolgaltaté Otthon I1.
Nyiradonyi Apolési Otthon 1.

Nyiradonyi Apolési Otthon I1.

A Hajdusagi Szocidlis Szolgaltaté Kdzpont székhelye Iett  az Id8sek Otthona. A székhelyen
1¢év§ feladatok elvégzése a négy intézmény problémainak megoldasaval megnivekedtek. Az
intézmény mikodéséhez sziikséges megrendelés, szamlazas, az FEcostat rendszer
megismerése adminisztracidja merdben megvaltozott, aminek elsajatitisa a rendszer hibai
miatt is gondokkal jart. A feladatok elvégzését a befogadé intézmény gazdasagi iigyintézSie,
és a humaner§ gazdalkodas iigyintézje segitette és segiti. Az integracié soran az Gj
feladatok elsajatitisa mellett a megnodvekedett feladatok szakszer(i, hatarid6re valé
teljesitéset neheziti a székhelyen és telephelyeken Iév6 szakmai és funkcionalis létszdmhiany
és az infrastrukturalis hianyossagok / internet, szamit6gép park. Az intézmények pénziigyi
helyzete tartozasallomanya a beszalliték napi elégedetlensége tébbhdnapos kifizetetlenségek
miatt napi gondok megoldésaval jart. A székhelyen 1év6 munkaer személyi feltételek
biztositasa 2017.01.01.t61 1f8 ftitkarn6, 1f6 készletnyilvantartd felvétele megtortént.
Folyamatban van a munkavallalok felvétele a jogi {igyintéz$, gazdasagi csoportvezetd,
gazdasagi ligyintéz6 ellatds munkakorokben. A személyi és targyi eszkdzok biztositésa, a
székhelyen ¢és a telephelyen elengedhetetlen és sziikséges a napi munkék szinvonaldnak
emelkedése érdekében. Az integracidval létrejovs intézmények jovdbeli koltséghatékonyabb
miikodését, a fenntartd segitségével, palyazati lehet8ségek kihasznalasaval, az
infrastrukturélis hianyossagokat megujitasaval, korszerfisitve, az intézmények épiileteinek
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nyilaszaréit, viz, villany,és flités halozatanak rendszerét mosodai felszereltségét lehet a
jov6ben elérni .

II1. Az infrastrukturdlis feltételek:

Idések Otthona: Az intézet megkozelitése a vastt allomastél 500 m —re kozvetlentiil a varosi
fiird6 szomszédsagéaban taldlhat6. A haromemeletes épiilet gyermekotthonbdl lett atalakitva
idések otthonava. Hat apolasi egység és harom személyes szobdk kialakitasaval. Minden
apolasi egység rendelkezik ketté zuhanyzdval és kett§ illemhellyel. Minden emeleten
talalhaté egy mozgaskorlatozott személyek részére kialakitott fiird§ és illemhely. Az
¢épiilethez pihend park és kert tartozik. Az Iddsek Otthona rendelkezik ebédlével, f6z8
konyhaval, orvosi szobaval, ndvérszobaval, kiszolgalé helyiséggel, elkiilonitett szobaval,
valamint tarsalgokkal. A foldszinten talalhaté hat darab egy személyes, lakdegység
flird6szobaval. Az akadalymentes kdrnyezet kialakitdsa megoldott. A féldszinten a 20
fér6helyes idés demencidban szenvedd betegek apolasi osztaly taldlhato.

Hajdindndsi Human Szolgdltaté Otthon: Az intézmény a varos peremén helyezkedik el.
Megkézelitése Debrecenbdl illetve Nyiregyhazardl érkez6knek a buszmegall6tél 500 méterre
taldlhatd. Az intézmény rendelkezik ebédlGvel, talalé konyhaval, orvosi szobaval,
névérszobaval, kiszolgald helyiséggel, valamint tarsalgéval. Az épiilet akadalymentes. Az
udvaron kialakitott pihend park mellett a kertben filagoria, kialakitott f6z8hely, pihen6
padok talalhatéak. Az ellatottak mozgasigeényiiket kisebb nagyobb sporteszkozokkel (ping-
pong) asztal, gokart, kosar és roplabda palya, boksz-zsék, leng6teke palya, kosarlabda pélya,
gokart, valamint feln6tt fitness park nyujt lehetdséget szabadidGs kozosségi programok
eltoltésére.

A fogyatékos osztalyon 1évé lakdszobak szama 17 db, a térvény altal meghatarozott (6 m?)
feltételek szerint. A flird6szobak szama 4, melybdl 4 akadalymentesitett, igy talalhaté 5
zuhanytalca, valamint 5 db nemenkénti illemhely, melybSl 4 akadalymentesitett. A
teakonyhékban, konyhaszekrény, valamint kbz6sségi hiitdszekrény talalhatd.

A pszichiatriai osztdlyon 11db lakészoba van. A filirdszobak szdma 3, melybél, igy
talalhaté 6 zuhanytdlca, valamint 5 db nemenkénti illemhely, melybSl egy
akadalymentesitett. A teakonyhdkban, konyhaszekrény, valamint kézosségi hiitGszekrény
taldlhat6. Az osztalyon az ebédld 30 m?es ami a rendezvények megtartasara is szolgal.
Intim szoba biztositott. A tarsalgd szintén kb. 30 m2-es, ahol a kulturdlis foglalkoztatas
torténik (pl. rendezvényekre vald felkésziilés, vide6 filmvetités, tv nézés, olvasas stb.). A
nappali ellatas esetében 20 férShelyen 16 {6 ellatott van. Az épiilet a torvényekben elGirtnak
megfeleld.

A székhely és telephely hidnyossagai: A Magyar tton 1év6 intézmény régi szarnya allaga
meglrzése érdekében, folyamatos tatarozast igényel. Az épiiletek korukbdl addéddan
épiiletgépészetileg nem a mai kornak megfelel6. Az épiileten régi fa nyilaszardk
tonkrementek, elkorhadtak energiahatékonysag miatt is felGjitasra kicserélésre szorulnak.
A flités rendszere a villany héldzata a viz elvezetése korszerlisitésre javitasa sziikséges.
Fontos a Fiird6 ut 1sz alatt az épiileten talalhaté villamharité felujitasa a jelenlegi
szabvanynak megfelel§ villamvédelmi rendszer kiépitése.



A lakészobakban a miianyag padléburkolat feliilete foltokban kopott, felvalt, a folyosékon a
marvany mozaik burkolat, valamint a kiiszobok sériiltek. Teljes burkolatcserére lenne
sziikség.

Az ebédlé marvanymozaik padléburkolata sériilt, t6bb helyen javitott, a feliilet tisztitasa a
burkolat kora és allapota miatt problémas.

IV. Az intézmény altal nyiijtott szolgdltatasok azokat érintd jogszabalyi valtozdsok.

Idések Otthona (vegyes profila egységként): IdGskoriak és demencidban szenvedd
ellatottak tartés bentlakéasos szocialis ellatasat biztositja.

Hajdunanasi Human Szolgaltaté Otthon (vegyes profila egységként):

o Pszichiatriai betegek tartds ellatasa

» Fogyatékossaggal €16k tartés bentlakasos ellatasa

e Fogyatékossaggal é16k nappali ellatasa

» Szocialis foglalkoztatas munka-rehabilitacié keretében

4080 Hajdinanas Magyar ut 46 sz. alatt 1évd Pszichiatriai és Ertelmi Fogyatékos
Intézet felnGttek szakositott ellatas keretében, 45 férdhelyen értelmi fogyatékosok
apolo-gondozé ellatasat, 36 férShelyen pszichiatriai betegek ellatasat, valamint a
nappali intézmény korszer(i, akadalymentes kornyezetben 20 fér8hellyel biztositja az
értelmi, érzékszervi, és mozgasszervi fogyatékkal él8k, és autista személyek fizikai
ellatasat, mentalis gondozasat. Az intézmény megismerésére az alabbi lehet8ségek
allnak az ellatas irant érdeklédok rendelkezésre: telefonos, email-be [vagy személyes
tajékoztatds kérése, intézményben valé személyes latogatas, alkalmaval. Az
intézménybe, kérelem benytjtésaval lehet kezdeményezni a felvételt. A kérelem
szoban vagy irasban is elGterjeszthet6, melyhez az elSterjesztéskor mellékelni kell az
(orvosi igazolas, jovedelemnyilatkozat, vagyonnyilatkozat) sz6l6 nyomtatvanyokat.
A kérelem vagy kérelmezd adatlap kitoltésében, a sziikséges igazolasok
beszerzésében az intézmény segitséget nyujt. Az intézményekbe torténd felvétel
kérelemre, a jogszabalyokban rogzitetteknek megfelelSen, torténik. A beérkezd
kérelem nyilvantartasba keriil, majd az ellatasra vardt, vagy térvényes képviselGjét
telefonon értesiti az intézmény a nyilvantartasba vétel megtorténtérdl és az
elégondozasrol. Féréhely hidnyédban tajékoztatja vardlistara vald felvételérdl. Soron kiviili
elhelyezés esetén az intézményvezetd dont a soronkiviiliség indokoltsagardl.

Eléfordul, hogy az ellatast igénylé nem kivanja elfoglalni a férShelyét, késébb kéri
elhelyezését, de fenntartja kérelmét, allapotéanak rosszabbodasa esetére biztositja be magat.
Amennyiben az elégondozas sordn tapasztaltak és a becsatolt orvosi dokumentaciék
pszichiatriai, illetve szenvedélybetegségre utalnak, tgy az intézmény pszichiatriai-,
addiktoldgiai szakvéleményt kér az ellatast igénybe vevd allapotardl, javasolt intézményi
elhelyezés modjarol. Fogyatékos személyek bentlakasos intézményi elhelyezéshez sziikséges
az Nemzeti Rehabilitdciés és Szocidlis Hivatal (tovédbbiakban NRSZH) A&ltal kozzétett
adatlapon (orvosi beutald) alapvizsgalat kezdeményezése, mely az intézmény feladata.



Az intézménybe torténd bekoltozés elStt a kérelmezd vagy torvényes képviselGje és az
intézmény (képviseletében az intézményvezet§ vagy az Altala megbizott személy
telephelyvezetd) megallapodast kot, melyben rgzitik az ellatas feltételeit, id6tartamat.

Az intézmény a szolgdltatasait gy szervezi és biztositja, hogy az ellatottjai minél tovabb
megdrizhessék Ondlldsagukat, Onellatd képességeiket. Segitséget nyujt abban, hogy
megtartsak csaladi és egyéb koztsségi kapcsolataikat. A szocialis munka alapelveinek
betartasaval az intézmény miikodése soran biztositja a szakmai programban megfogalmazott
szolgaltatasokat.

Fér6hely-kihasznaltsag alakulasa, varakozok szdmanak alakuldsa, mas intézményben
elhelyezettek szama, athelyezés oka:

Magyar 1t : A pszichiatriai ellatottak kordsszetétele 33-81 év kozott van, atlagéletkor 57 év.
A fogyatékos ellatottak 24-74 év kozott vannak, atlagéletkoruk 49 év. Jelenleg 43 f6 néi
ellatott, és 38 f6 férfi ellatott tartézkodik az intézményben.A napkozi ellatottainak szama 16
f6. Korosszetételiik 18-52 év kozott van. Az atlagéletkor 35 év. Nemenkénti megbontasban,
10 £6 férfi, és 6 f6 nd A bentlakasos intézményben maximalis a férf6hely kihasznaltsag, mig a
nappali ellatasban évek Ota stagnalds mutatkozik. Pszichiatriai ellatast igényld varakozdk
nyilvantartasaban 54 {6 varakozik, fogyatékkal €16 varakozdk szama 9 6

2016-ban egy 6 fogyatékos ellatott €és egy f6 pszichidtriai beteg gondozasa megsziint az
ellatott és gondnoka kérésére.. Sajat otthonukban folytatjdk gondviselésiiket. Mas
intézménybe elhelyezés nem tortént.

Rendszeres csaladi kapcsolattartasa 45 f6 ellatottnak van, 21 f6nek telefonon illetve egyéb
moédon  (lizenet, évi 1-2 alkalommal latogatas), 15 ellatottnak hidba vannak rokoni
kapcsolatai, semmilyen formaban nem tartjdk veliik a kapcsolatot. Az intézmény is segiti a
csaladi kapcsolatok erdsitését (internet hozzéaféréssel, kulturdlis hozzétartozé talalkozod
megrendezésével. 8 {6t jeles {innepeken rovidebb-hosszabb id6re hazavisznek a
hozzatartozok.

Az Id6sek Otthonaban 2016. évben 59 személy kérelmezte elhelyezését, ebb6l soron kiviili
kérelem 24 6 esetében volt. Visszavonta kérelmét, mert elhelyezést nyert vagy elhunyt 30 f6.
18 személy ellatast igényls felvétele tortént, 5 személy az elhelyezését késGbb kéri, 2 személy
kérte gondozasa megsziintetését, mert sajat otthonaba, gondozzak. 20 személy id6s cllatottat
veszitettiink el.

Agykihasznaltsag 100 %-os volt

A lakok atlag életkora nemek szerinti megbontasban néknél 86 év, férfiaknal 74 év.

Az intézmény Id6sek otthonanak maximalis férShelye 109 f6. Ebb6l 2016-ban 6t hénapon
keresztiil volt 109 {6, 6t hénapon keresztiil 110 {6, egy hénapban 108 {6, és egy hénapban 105
f6 a férShely — kihasznaltsdga. A varakozdk szama havi lebontasban: januér- 26 {8, februér-
27t6, marcius-26 f6, aprilis-26 f6, majus-29 6, junius-32 {6, jualius- 35 {6, augusztus- 39 f6,
szeptember-41 {6, oktdber- 44 f6, november- 39 {6, december- 34 f6. Férfi ellatottak szama: 37
f3, Noi ellatottak szama:72 f6



Az ellatottak szamanak felét a hozzatartozéik rendszeresen latogatjak, Az ellatottak tobbi
részét ritkdbban latogatjak, és 9 f6 ellatottnak nincs hozzatartozéja

A tavollétek alakulasat tavolléti fiizetbe dokumentaljak.

Az intézményi téritési dij torvényeknek megfelelSen keriil megallapitasra, a befizetésnek
harom formdjat valaszthatjdk a az ellatast igénybevevék: postai csekk, atutalss, illetve
személyes befizetés ami oktéber 01-el valtozott a hazi pénztar megsz(inése miatt személyes
befizetés az intézményben nincs.

A vasarlasban és pénzkezelésben szocialis névér segitségét vehetik igénybe.

Térités dij megfizetésének aranya: IdSsek Otthondban 62 f6 aki az intézmény A4ltal
meghatarozott teljes Osszeg( téritési dijat megfizeti. Magyar 1t 7 6

Intézmény altal biztositott kilt6pénz: Az intézmény nem kell hogy biztositson kéltépénzt ,
mert az ellatottak rendelkeznek jovedelemmel.

Téritési dij hatralék aranya: 2 f§ tartasra koteles személynek mutatkozik hatraléka a téritési
dij befizetésben. 2fének jelzalog bejegyzés miatt, 2 fG elhunyt, hagyatéki teher, 2 {6 anyagi
helyzete miatt

Behajtasra vonatkozé intézkedések elsé lépése a tclefonos megkeresés, majd a hivatalos
levélben vald felszdlitas, értesités.

Az érdekképviselet formai, szinterei, hatékonysaga (Erdekképviseleti Forum, lakogyiilés,
ellatott jogi képviseld):

Az intézményben miikod6 érdekképviseleti forum sziikség szerint évente legaldbb négyszer
tart megbeszélést a fennalld panasz kivizsgélasa ligyében. Negyedévente Gsszeiilnek a tagok,
€s megvitatjak az ellatottakkal kapcsolatos aktuélis problémékat, észrevételeket. Az
érdekképviseleti forum tagséga a lakok koziil két tagbdl, a hozzatartozok részérél egy tagbdl,
a dolgozok részérdl egy tagbdl, és egy kiilképviseleti tagbol tevédik 8ssze. A lakékhoz
bizalommal fordulnak a lakétarsaik, panaszaikat tovabbitjak a férumnak, aki megvitatja,
jegyzSkodnyvet vezet, és az intézmény vezetGje felé tovabbitja frasban. Az intézményvezets
kivizsgalja az iigyet, az érintetteket meghallgatja, és a sziikséges 1épéseket megteszi, illetve
utasitast ad az illetékes kolleganak, hogy orvosolja a panaszokat.

Az intézményben nem tdrtént még olyan stilyos eset, amelyet nem lehetett volna megoldani
fels6bb beavatkozas nélkiil.

Adott esetben az ellatott jogi képviseld is segit eligazodni a jogszabalyokban, tanicsot ad
bizonyos iligyek megoldasaban. Az ellatott jogi képvisel§ minden hénap harmadik hetének
hétfGjén tart fogadoorat, mellyel a lakdk ingyenesen élhetnek.

Az intézményben rendszerint negyedévente keriil megtartasra a lakdgytilés, valamint
aktualis bejelentések illetve intézményt érint§ véltozasok alkalmaval, ami mindenkor
kiegésziil az ellatottak intézményi ellatassal kapcsolatos észrevételek, panaszok, kérések
felvetésével . A lakok igényei problémai feljegyzésre keriilnek, és azok orvoslasa a
lehet6ségekhez képest megoldédnak. A leggyakoribb probléméak az étkezéssel, és az
egylittélés szabalyainak nem betartasaval kapcsolatosak.
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Kiscsoportos lakdgytilések az ellatotti szinteken sz{ik korben zajlanak. Leggyakrabban az
egylittélés koriili problémakat kell megbeszéIni, problémakra megoldast keresni.

Az intézmény altal nyajtott szolgaltatasok, azokat érinté jogszabalyi valtozasok.

A 2016 évi CLXVI torvény modositotta az Szt. 94/G. §. 3.) bekezdését, miszerint ,az
intézmény orvosa a korlatozo intézkedés alkalmazasardl téjékoztatja az intézmény vezetdjét.
Az intézményvezet6 feladata az intézkedéshez sziikséges feltételek, illetve sziikség esetén a
tobbi ellatott védelmének biztositasa. A korlatozasrdl az intézményvezet$ haladéktalanul
koteles tdjékoztatni a torvényes képvisel6t és az ellatott jogi képviselét.” A korlatozéd
intézkedés elrendelésének szabalyai dokumentumban mddositasra keriilt.

A jogosultak érdekvédelmének szabalyozasat (Szt. 99/A. §.) mddositotta a 2016 évi LXVII
torvény akképpen, hogy a nappali ellatast nyujté és a bentlakasos intézményekben az
ellatottak érdekeik kdzosségben torténd képviseletére és kozosségi életiik megszervezésére -
valasztott képviselikbdl - ellatotti Onkormanyzatot hozhatnak létre, amely ellatja az
intézmény szervezeti és miikoddési szabélyzatdban, illetve hazirendjében meghatarozott
feladatokat. Az ellatotti énkormanyzat megalakitasa az érdek-képviseleti forum miikodését
nem érinti. Az otthonban nem miikddik ellatotti Snkorméanyzat, az érdekképviseleti férum
jol funkcional.

A 2016 évi CLXVI torvény mddositotta az Szt. 101. § - t, mely rogziti, hogy a 94/C. §. szerinti
megéllapodas felmondasanak a jogosultsag megsziinésével is van helye. Ugyanezen torvény
modositotta az Szt. 115. §. 1.) bekezdését. , az intézményi téritési dij év kozben egy
alkalommal, korrigalhaté.”

2017. 01.01- t6l. 93/3. tv. 117/D § (1) szerint, ha tartés bentlakasos intézményi ellatas esetén az
ellatott jelents pénz- vagy ingatlanvagyonnal nem rendelkezik, és a téritési dij megfizetését
a 68/B §(1) bekezdése vagy a 117/B. § (1) bekezdése szerint méas személy sem vallalja, e az
ellatottnak van nagykori, vér szerinti, vagy orokbefogadott gyermeke (a tovabbiakban e §
alkalmazasaban:gyermek), a jévedelemhéanyad - a 117/B. § (2) bekezdése szerinti esetben a
mas altal vallalt személyi téritési dij - és az intézményi téritési dij kozotti kiilonbozet (e §
alkalmazasdban, a tovabbiakban: dijkiilonbozet) megfizetésére az erre iranyuld, (2) bekezdés
szerinti megallapodas alapjan a gyermek kdoteles.

Az ellatott tartasara kotelezett hozzatartozd részére fizetési kotelezettséget akkor lehet
megallapitani, ha a csalad havi Osszjovedelmébdl levonva a havi személyi téritési fjat, az egy
f6re jutd jovedelme meghaladja az dregségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének két és
félszeresé

A fenntarté ingyenes ellatasban részesiti azt az ellatottat, aki jovedelemmel nem rendelkezik
és jelzélogjog alapjaul szolgalé vagyona nincs, és a 117/D. § (3) bekezdése szerinti eljarasban
jogerGsen téritési dij fizetésére kotelezett nagykorti, vér szerinti, vagy orokbe fogadott
gvermeke nincs.

Ha az ellatast igénybe vevd ingyenes ellatasban részesiil - mert nincs jovedelme és nem
rendelkezik jelzdlog alapjaul szolgalé vagyonnal - szamara személyes sziikségleteinek
fedezésére az intézmény koltépénzt biztosit. A kéltépénz havi dsszege nem lehet kevesebb a
targyév januar 1.-én érvényes Oregségi nyugdij legkisebb 6sszegének 20%-nal.

2. sz. melléklet: az ellatast igényl6 személy személyes jognyilatkozata Egésziilt ki.



Gondnoki tevékenységgel Osszefiiggd feladatok értékelése:

Az Iddsek otthondban gondnoksag alatt 1évé lakdk szama: 13 £6, ebbél 5 fének van hivatasos
gondnoka, 8 f6 gondnoki teend&it hozzatartozd latja el. A pszichiatria, és értelmi fogyatékos
gondozast nyujté intézményben fele- fele ardnyban a hozzatartozé/hivatasos gondnok a
torvényes képviseld.

A nappali ellatasban részesiil6knek haromnegyedének a hozzatartozé a gondnoka. A laké
sziikségleteinek megfelelden a mentalhigiénés munkatars tarja a kapcsolatot a
gondnokokkal. Ertesiti 6ket az aktudlis ligyintézéssel kapcsolatosan, illetve ha pénzre van
szitksége a gondnokoltnak, akkor kozvetiti a kéréseket. A kapcsolattartds tobbnyire
telefonon és frasban e-mailen tdrténik. Havonta egyszer meglatogatjak a gondnokoltjaikat.
Meghallgatjak a kéréseiket, és kozvetitik a mentalhigiénés munkatérsnak, aki scgitséget
nyujt az iigyintézésben, bevasarlasban. Minden gondnok maradéktalanul, lelkiismeretesen
végzi a ra bizott feladatot, az ellatott érdekeit elétérbe helyezve, és védve. Ugyeik
intézésében maximalisan eleget tesznek.

2016-ban nem érkezett panasz az Erdekképviseleti Férumhoz.

V. Az intézmény humdn erdforrds gazddlkoddsa:

Az 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet szerint eldirt szakmai allashelyek szama

Az 1dések otthonaba az engedélyezett allashelyek széma 56 {8, betoltott allashelyek szdma
46£6, betoltstt szakmai létszam 30 f6 ,lires allashelyek 10 f6 ,ebb6] szakmai iires &llashely 4 £6

Megvaltozott munkaképességli apold végzettséggel 1 £6 6 draban,

1 {6 férfi segédapolo 6 éraban latja el a munkajat a gondozésban.

1 f6 megvaltozott munkaképességli 6 éraban a portai feladatot 1atja el.

Mentalis gondozast: 1 0 szocialis munkas, 1 f6 szocidlpedagogus végzettséggel rendelkezd
munkatarsnak oktéber hénaptél munkaviszonya megsz{int.

Gydgymasszér munkakorben: 1 f6 (megosztva mindkét telephelyen) végzi a lakdk
mobilizalasat.

A kozfoglalkoztatasi program keretén beliil, 2 6 kisegit6 apold, 1f6 konyhai kisegits, és 1 £6
mosodai kisegit6 dolgozik a Magyar it 46 sz alatt 1év§ telephelyen.

A Pszichiatria és Ertelmi Fogyatékosok Otthonaban az engedélyezett dllashelyek szama 40
f6, ebbdl szakmai dllashelyek szama 34 {6, betoltott allashelyek szama 27 £, ebbél betdltott
szakmai allashely 24 {6, iires allashelyek szama 13 {6, ebbdl szakmai iires allashely 4 £6.
Apolé gondozé 3 6 és 1 6 szocidlis igyintéz8 1 8 fejleszté pedagégus Gyed-en van,
helyettesitbje nincs, A nappali ellatasban a jogszabalyoknak megfelelGen elSirt 1étszam van.

Ures allashelyek betdltése a fenntarté engedélyével tamogatasok igénybevételével volt

biztositott.

A targyi feltételek biztositasa mellett, az elhivatott munkatéarsak szakértelme maradéktalanul

biztositja az ellatést igénybevevk szaméra a biztonsagot nyujtd kdrnyezetet, a személyes
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komfortot, és a fejl6dés lehetGségét.

Intézmény szakképzetségének aranyai jogszabalyi megfelelGssége: Megfelel a torvény altal
eldirt feltételeknek, a szakképzettségi arany 90% meghaladja.

2016 megval6sult tovabbképzések aranya koltsége résztvevd munkatarsak szama: Szocialis
tovabbképzésen 2 6, egészségiigyi tovabbképzésen 3f6 vett részt. A szakszemélyzet tagjai a
Nemzeti Rehabilitaciés és Szocidlis Hivatal tovabbképzési osztalyan regisztralva vannak, a
sziikséges tovabbképzéseken részt vesznek, és rendelkeznek a sziikséges kreditponttal.
ElsGsorban palyazati lehet@ségeket kihasznalva ingyenes, vagy kevés koltség megtéritése
igénybevételével sikeriilt a tovabbképzési terv szerint a tovabbképzések megvaldsulasa.

Az intézmény orvosi feladatai ellatasara megbizasi szerz6déssel Magyar uti hazi orvosi
feladatokat heti 12 éraban, pszichiater szakorvos mindkét telephelyen havi 8 éraban, Fiird6
utcai telephelyen heti 6 éraban végzi.

Fluktudci6 és annak okai: Tobb éve béren kiviili juttatas kifizetése az intézmény dolgozdi
részére nem tortént. Az egészségiigyi dolgozdk bérezésének emelése miatt a szocialis
teriileten dolgozok fluktuaciéja megndtt. A munkaval jaré fizikai, és mentalis megterhelés,
valamint rendkiviil alacsony bérezés, béren kiviili juttatds hianya lehet az egyik oka az
intézményi dolgozdk fluktuacidjanak,

VI. Az intézmény szerepe a helyi szocidlis elldté rendszerben valamint az elldtotti
sziikségletek ismert tendencidi:

Az eldreged§ népességre tekintettel a felvételt igénylé személyek allapota meglehetdsen
leromlott, legyengiilt. Sajnélatos tény az, hogy egyre nagyobb létszamban eldfordul a
demencia betegségben szenvedd kérelmezd elhelyezési igénye. Betegségiik kovetkeztében
6nallé életvitelre nem képesek, térbeli, id6beli és sajat helyzetre vonatkozé tdjékozédd
képességeik jelentésen megromlottak, ezért 24 orés felligyelet biztositasara szorulnak. Varosi
szinten fontos szerepet tolt be az intézmény a szakellatds teriiletén, idds, pszichiatriai
betegségben szenvedd, fogyatékos személyeket tartds bentlakésos apolasat — gondozasat, 16
{6 fogyatékos és autista nappali ellatasat biztositja. Hajdiinénas lakossaga kozel 19.000 {6, az
értelmi  fogyatékosok aranya koriilbeliil 4%, ebb&l csaladban él 3%, bentlakasos
intézményben 1%. Hajdinanason egy alapitvany altal miikodtetett lakdotthon és tamogatott
lakhatas kivételével — ahol kozel 30-an ¢Inck, - csak a Hajdaséagi Szocidlis Szolgaltatd
Kdzpont altal nyujtott fogyatékos ellatds mikodik. gy a Kozpont 4ltal miikodtetett
bentlakasos intézményre é€s napkozbeni ellatasra nagy sziikség van. Csak a Tevékeny
Szeretet Szolgalata Misszié pszichitriai betegeknek alapszolgaltatasként nappali ellatast
miikodtet, de az apolé-gondozd tevékenység nem megoldott igy nagy sziikség van ez
esetben is a Kozpont éltal fenntartott bentlakasos pszichiatriai intézményre.

Az intézmény kolesonds, j6 egylittm{ikodésen alapulé kapcsolatot 4pol a
tarsintézményekkel, helyi lakosséggal, szakmai szervezetekkel, és a szakhatdsagokkal.
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VII. Ellendrzések vizsgdlatok tapasztalatai:

2016 évben a Hajdusagi Szocialis Szolgaltaté Kozpont 4080 Hajdunanas, FiirdS 1t.1. szam
alatt 1év§ székhelyén ill. telephelyén két alkalommal a Magyar Allamkincstar Hajdd-Bihar
Megyei Igazgatosag ellenérzést tartott. A Nemzeti Rehabilitacids és Szocidlis Hivatallal
kotott  tdmogatdsi  Szerzédések alapjan  igénybevett tadmogatdsanak felhasznalasa,
elszamolasa, szabalyszer(iségének, és a felhasznalas jogszertiségének vizsgalata a szocialis
foglalkozlatas vizsgalata, engedélye és tamogatasa.

1.ellendrzés 2016.szeptember 06. napja az ellendrzott id6szak 2015 januartél 2016. december
31-ig.

Az ellenfrzés soran késziilt jegyz6kdnyvben foglaltak szerint nem volt szabalyszerfitlen
dokumentacié. A munkavallalé agazati és kiegészit potiékok vizsgalata soran feltart adatok
a jegyz8konyvben szerepelnek. A Hajdusagi Szocialis Nonprofit Kft, mint fenntartd, a zard
jegyz6konyvbe foglaltakat elfogadta.

2. ellendrzése a Magyar Allamkincstar Hajdt-Bihar Megyei Igazgatdsag Az ellenGrzési
id8szak 2016. januar 01-t61 2016. szeptember 30-ig terjed$ id8szakra igénybevett tamogatas,
valamint a szocidlis agazatban dolgozdk részére nyujtott kiegészit§ potiék kifizetéséhez
kapcsolddé tamogatas elszamolasénak, szabalyszerliségének, a kozolt adatok valédisaganak,
a jogszabalyi feltételek meglététének hatdsagi ellendrzése keretében. Az ellendrzés ideje:
2017. januar 05-t6] kezd&dott és még jelenleg is tart. A jegyzGkonyv még nem késziilt el,
ugyanis a Hajdtisagi Szociélis Nonprofit Kft. székhelyén 4029 Debrecen, Monti e. it 7. szdm
alatt a szocidlis agazatban dolgozok részére nyujtott kiegészité potlékok ellenGrzése
folyamatban van. Az ellatotti nyilvantartasi dokumentacidja rendben volt.

3.. Ellendrzést végzd szerv a Hajdu-Bihar Mcgyei Kormanyhivatal Jarasi Népegészségiigyi
Intézete

Kozérdekl bejelentés miatt helyszini ellendrzést tartott. Az ellenérzés soran a takarités, a
munkahelyi bioldgiai és kémiai kockazat értékelés, a hulladékszallitas, a védGoltasok rendje
valamint az étlapok ellen6rzése tortént. Az ellenérzés idépontja: 2016. mércius 30- 31.-én
Helyszini ellen6rzés: 4080 Hajdinanas Fiird6 ulsz és a Magyar udé6sz alatt .A
jegyzOkonyvben feltart hidnyossagokra megtett intézkedések: A kommundlis hulladék
tarolasara nem volt elegend6 edényzet, ezért 1100 literes edényzet vasarlasa megtortént. A
kémiai bioldgiai kockazat értékelés mely kitér a HAV okozta bioldgiai kockazatra valamit az
Osszes hasznalt készitményre, atdolgozasra keriilt. Az étlapok étrend oOsszeallitasahoz
sziikséges dietetikus végzettséggel rendelkez§ személy szerzGdéskidtése megtortént.
Hepatitis A véddoltas megadasa megtortént a munkavallalok részére.

VIII. Panaszbejelentés nem volt.

IX. Rendkiviili események:

Sajnalatos médon az Idések Otthonaba tortént Fodor Gabor Ferenc szil: Hajdananas

1947.08.07.-én az IdGsek otthona lakdja 2016. januér 27.-én de. 96ra 30. perckor a f6n&vérnek

jelezte, hogy bemegy a varosba bevasarolni, ezt maskor is megtette. 146ra 30 perckor még

nem ¢érkezett vissza az intézménybe, ami szokatlan volt t6le. Hozz4tartozdbit felhivta az

intézmeény, akik Hajduinanason élnek, érdekl6dve és tajékoztatva &ket, a tortént
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eseményekr§l, de sajnos hozzatartozéinal nem volt. Az intézmény bejelentést tett a
renddrségen, polgarérségen keérte segitségiiket az eltlint laké megkeresésében és a dolgozdk
is keresték . A keresése nem zarult j6l, ugyanis a rendérség jelezte hogy Fodor Gabor
ellatottat holtan talaltak a kiilvarost hatardban 2016. 02.12. <n . A nyomozast lezartak, az
idegenkeztiséget kizartak.

A rendkiviili eseményrél szol6 kotelezettség bejelentése megtortént.

X, Jelentési kotelezettségek Az Intézmény a KENYSZI jelentési kotelezettségeknek
mindenkor eleget tesz napi szinten.

XI. Onkéntesek, illetve az iskolai kézdsségi szolgdlat részvétele a feladatelldtdsban:

A kdzépiskolak hajdinanasi valamint a Hajdldorogi Szent Bazil Oktatasi Kézpont tanuldja
végzett iskolai kozOsségi szolgalatot. 9-10. osztalyos tanuldi véllalnak dnkéntes munkat
néhany hétre a nyéri sziinet idejében. Gyakran mentalis segitségnytjtasban vesznek részt,
melyet az iddsck otthona lakdi szivesen vesznek. Az ellatottak szeretik a fiatal generacidt,
feltolt6dnek az egyiittlétben, a fiatalok pedig sokat tanulhatnak az id&sektdl.
Intézményiinkben szoros az egyiittmilikddés az altalanos iskolds gyerekekkel is. Minden
hénapban meglatogatjdk az idGseket. Kozds versfelolvasassal, énckléssel, szellemi
vetélkedGkkel, kézmiives foglalkozasokkal szinesitik meg a mindennapjaikat a lakéknak.

Egyetemista didkok nyari munka keretében latogattak el az intézménybe. Interjikat
készitettek az iddsekkel a régi népszokasokrdl, lakodalmas szokasokrdl, féldmiivelésrél.
Nagyon értékes képi és hanganyagok gytiltek 6ssze ebb6l a munkabdl, melyet a Hajdiinanas
Varos Onkorményzata archivalt.

XII. Terepintézményi tevékenység nem volt

XIII. Kulturdlis szabadidds programok meguvaldsuldsa az IdGsek Otthondban és a
Pszichidtria és Ertelmi Fogyatékosok Otthondban

Rengeteg program és rendezvény keriilt megszervezésre, az intézeten beliil és kiviil is az
el6z6 évek tapasztalatainak felhasznalasaval. A sikeres és eredményes programokat
megtartva, sok (ij programmal béviilt a rendezvények sora. A programokat az év, évszak,
hénap, az élet, a hagyomanyok apolasa és értékek atadasa motivéalta. Minden esetben az
ellatottak magas részvételi aranya és aktiv kozremiikodése bizonyitja a rendezvények
sikerét. A foglalkoztatas heti rendszerességgel nagycsoportos, kiscsoportos és egyéni
forméban torténik. Az egyik legkedveltebb program a ,Kényeztet§ nap”, ahol valaszthattak
a résztvev8k masszazs, koromfestés, frizura rendbetétele, sminkelés, tedzas, fény-, aroma-,
zeneterapia relaxalasi lchetdségek koziil. Vallas gyakorlasa, Katolikus vallasi nap,
Hajdudorogon forditott nap, Tarazas Biikkszentkereszten, hozzatartozé talalkozé Magyar
ut, EFOESZ kozgytilésen képviselték az intézményt az elldtottak Nyiregyhazén, nappali
ellatottak kerékpartiran vettek részt kutyakiképzd iskola bemutatéval egybekitve. Sportnap
Balmazujvarosban , Pszichiatriai Betegek Orszagos Szinjatszd Talalkozédja Nagykanizsan
(junius) ahol els6 dijjal jutalmazta az el6adéast. EFOESZ szerezésében kirandulés Tokaj és
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Sarospatakra (augusztus), Fogyatékkal él6k napja, Kirandulas a Vadasparkba (szeptember)
Miskolci Nemzeti Szinhaz: Viktéria cim(i darab megtekintése (szeptember), Turazas
(Paradfiirdé — llona- vizesés, szeptember) Denevér cim(i darab megtekintése a debreceni
Csokonai Szinhazban a szinjatszd csoporttal, Iddsek heti programsorozat (oktdber),
Karacsonyi {innepség, Fiird$ at 6todik éve megrendezésre keriil Adventre vald felkésziilés
hozzatartoz6 talalkozo keretében.

XIV. Mentdlhigiénés csoport tevékenység bemutatisa

Adminisztraciés teenddk, el6gondozastdl a végtisztesség megadasaig, egyéni fejlesztések,
kommunikacids tevékenység, szocializaci6, onkiszolgdls, készségek, képességek fejlesztése,
valamint szintentartasa vagy javitas lehetGségeinek megteremtése. Sziikség szerinti egyéni
gondozas, testi higiénés biztositasa, kontrollalasa étkezési kultdra javitésa, lelki gondozas,
foglalkoztatas szabadidés programok szervezése, hivatalos iigyek intézésének segitése,
tarsadalmi integracié segitése, intézményen kiviili programokra, eladéasokra kisérés,
utégondozas”munkavégzés lehetSségének szervezése fejlesztd felkészité foglalkoztatasra,
kozos stités-fzés, konfliktushelyzetek kezelése és megoldésa csaladi kapcsolattartas.

Lehetség szerint, az intézményen kiviili szabadidGs programok szervezése, ellatottak
kisérése. Az éves tervben megfogalmazott programok szervezése és lebonyolitasa.

XV. Az intézmény fejlesztési tervei céljai

Tervezett fejlesztési feladatok. Az intézmény székhelyén és telephelyén az épiilet
hészigetelését, nyildszardcserével, valamint egy kiilsé hdészigeteléssel lehetne
javitani. Elavult és nem koltséghatékony a meleg vizellatas, amelyet napkollektorral
ki lehetne valtani. A jarda felyjitasa sziikséges a balesetveszélyes kozlekedés miatt.
Az intézményi mikodéséhez sziikséges targyi eszkozok elavultak feldjitasra
szorulnak. A fiird6szobaban a lefolydk kialakitdsa nem megfeleld, fiirdetések alkalmaval
megall a viz, és az emeletek plafonjai leomlanak bedznak. Tébb alkalommal keriilt sor a hiba
elharitaséra, de a probléma tjra jelentkezik. A sorozatos javitdsok miatt a burkolat sériilt.

A fejlesztési tervek kozott szerepel, az épiiletek nyilaszardinak cseréje a villany és viz halézat
feltjitasa. A targyi eszkdzok véasarlasa. A FiirdS titon a villamharitd rendszerének felujitasa.
Az intézmény kéri a fenntarté segitségét, a tervek megvaldsitasaban, és folyamatosan
figyelemmel kiséri a kifrt palyazati lehetSségeket.

2016 ban palyazott az intézmény altal miikddtetett alapitvany a Fogyatékos Személyek
Esélyegyenl6ségéért Kbzhaszna Alapitvany altal kifrt palyazatra, a Fogyatékos Személyek
Helyi Regiondlis és Orszagos Szervezeteinek Szakmai Programjainak tamogatasa cimen,

amely sajnos nem nyert. ,510CH f‘\
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