2.
IDOSEK KLUBJA

SZAKMAI PROGRAMJA

Szervezeti és Mkodési Szabalyzat
I/2. sz. melléklete



I. A SZOLGALTATAS CELJA, FELADATA

Id 6sek nappali ellatadsanak célja

Az idések klubja el8sorban a sajat otthonukbanélél részére biztosit lehitéget a
napkozbeni tartbzkodasra, étkezésre, foglalkoztmtésrsas kapcsolatokra, valamint alafivet
higiéniai szikségletek kielégitésére. A hianyzolaagondoskodas potlasa, az ellatott
szocialis helyzetének javitasa, egyedullét, izdlauegszintetése. A tétlenséggel jaré karos
hatasok megékése.

Idések nappali ellatasanak a feladata

A szabadid hasznos eltdltése, fizikai, szellemi aktivitas taegsa, képessegek, készsegek
fejlesztése illetve szinten tartasa, a gondolatokitfy irAnyba val6 terelése, iranyitasa, Uj
ismeretek nyujtasa, segitségnyujtas tigyeinek intdmn, 6nalld életvitelenek megtartasaban,

hogy az ellatott minél tovdbb maradhasson sajhbonéban, lakokoérnyezetében.

A program bemutatasa a létrejovd kapacitdsok, a nyujtott szolgaltataselemek,
tevékenységek

A foglalkozasokat, programokat a klubveézeés a mentalhigiénés munkatars szervezi és
vezeti a szocialis gondozok bevonasaval.

A program tartalma
A foglalkozasok szervezése az alabbi elvek sz#imgnik:

Onkéntesség: A foglalkozasokon vald részvétel sohasem kotelddleggypzéssel kell
ravenni az iéls embert, hogy bekapcsolddjon az adott tevékengségb

Célszeriség:ami azt jelenti, hogy minden tevékenységnek leggeghatarozott célja.
Folyamatossag, rendszerességA foglalkoztatas folyamatossaga nagyon fontos, ami
azonban nem jelent egyhangusagot. Fizikai, szellemkulturalis és a szdérakoztatd

foglalkoztatasokat valtogatjuk.

Mértéktartds: a foglalkoztatas — vezetfigyelembe veszi az egyén fizikai és szellemi
teherbird képességét.

Valtozatossag:azt jelenti, hogy ifinként mas — mas foglalkozasi feladatokat kell &ltal
felkinalni az ids emberek szdmara.

Ertékelés, elismerésaz értékelés és elismerés nem cél, hanem eszkaralmazas, dicséret
mindenképpen motivald hatasu.



Mas intézmeényekkel tortéeré egyuttmikddés modja

* Rendszeres kapcsolatunk van a varos méselet ellatdé rendszerével, igy a
Reformatus Egyhaz ¢dek Otthonaval, a HAHUSZO Kht. ddek Otthonaval,
valamint a varosban ithodé nyugdijas klubbal. A klubtagjainknak segitséget
nyudjtunk a hivatalos tgyeik intézéseben, igy folgswms a kapcsolattartas az
onkorményzat szocidlis iroda munkatarsaival, adcsagié szolgalattal. Az
iskolak, dvodak tanul6i szinvonalas szereplésobirinak rendezvényeinken.
A lelki gondozas megvalositasa érdekében a refasrggyhazzal. JO viszonyt
alakitottunk ki a klubtagok hozzatartozoival. Nagyfontos, hogy ne csak a
klubtagok, de gyermekeik, unokaik is bizalommaldfdjanak hozzank, a
nagyszubkkel, sztibkkel kapcsolatos esetleges nehézségeikkel, proikkata
Ha sziikséges batran kérjék ki a véleményilinketcsam&at.

Il. AZ ELLATOTT KORE, DEMOGRAFIAI MUTATOI, SZOCIALI S JELLELMZ O,
ELLATASI SZUKSEGLETE

Ellatottak kore

Nappali ellatast nydjté intézmény a szocialis éstdles tamogatasra szoruld, dnmaguk
ellatasara részben képesiskoriak napkodzbeni ellatdsara, gondozasara szdgaidések
klubjaba felvehdt az a 18. életévét betdltdtt személy is, aki egigzallapotara valod
tekintettel 6nmagat csak segitséggel képes ellatni.

Engedélyezett féhelyszam 254.

Demografiai mutatdk

A klubtagok atlagéletkora 70 év. Jelenleg egyetldnbtagunk 60 év alatti, aki
rokkantnyugdijas. Altalanossagban elmondhat6, hagdglubtagok atlagéletkora az utébbi
években novekedett. Ennek oka egyrészt, hogy atasiligényik az idbsebb korosztalybol
kerilnek ki, illetve a névekedés okaként emlidheet a tény is, hogy van, aki mar tdbb éve jar
a klubba és az &muldsaval egyre ibebb lesz. A varhato élettartam meghosszabbodasaval
kitolodik az-az életkor, amikor egyedil maradnakidiisek, és tarsasagot keresve jonnek a
klubba. A nemek szerinti megoszlas jelenleg a taddka 16 €s 2/3-a férfi.

Id 6sek szocialis jellemdi

Az iskolai végzettségeket tekintve B frendelkezik éiskolai diplomaval. A tovabbi
megoszlas pedig 50 % -a azBseknek szakmunkaskéjizvégzett, a fennmarado 50 %-uk
pedig 8. osztéllyal, vagy 8. osztalynal kevesaliblai végzettséggel rendelkezik.

Csaladi allapotuk alapjan legtobben 6zvegyek, w@kalAgglegény 14.

A klubtagok 80%-a egyedul él sajat hazdban. Tohlg@k azonban vannak hozzatartozoik,
de mas varosban élnek. 20 %-uk él egyitt csaladjakik napkdzben dolgoznak.

Az ellatottak 27 %-nak jovedelme a nyugdijminimu@®%o-at (85.500.-Ft) meghaladja.
73%-uk a nyugdijminimum 150-300%-a (42.750.-Ft =588.-Ft) kozottijovedelemmel
rendelkezik



Ellatasi sziikségletek

Leginkabb a tarsasagot keresve jonnek a klubbay émben ezértéf céljanak tekinti, hogy
hasznos iétoltést, szérakozast és Uj kapcsolatokat biztasitea ids embereknek,
megakadalyozva ezzel esetleges tarsadalmi izoldeitj A klub sokrét, szines programjai

az idbsek korahoz és érdeéklésik koréhez igazodik. A klubban tehat a személyes
gondoskodas all a kozéppontban, a fizikai segitgéjtas €s szikseéglet-kielégités csak
részlegesen jelenik meg.

. ID OSEK NAPPALI ELLATASANAK SZAKMAI TARTALMA,
SZOLGALTATAS FORMAI, MODJA, RENDSZERESSEGE

Nappali ellatds szolgaltatasai

» Igény szerint napi haromszori étkezés biztositéaespra hideg)

» Alapveb higiéniai szikségletek kielégitésének biztositAgeanyz4as, mosatas
(zuhanyzashoz textiliat, tisztalkodd szert biztogd)

* Segitségnyujtas hivatalos tgyek intézésében

« Eletvitelre vonatkozo tanacsadas, életvezetésésegit

» Fizikai, szellemi és szoérakoztato jelietpglalkozasok szervezése, a szellemi
frissesség megzése, az Onellatd képesség megtartdsa €s azetdlgs
megakadalyozasa érdekeben

» Tarsas kapcsolatok kialakitasanabselgitése, mentalis gondozas

e Szabad valldsgyakorlds (havi rendszerességgetyeillénnepek alkalmaval
istentiszteletet hallgathatnak)

* Rendszeres vérnyomas es testsulyméreés, igény tse@roukor elletirzés

» Szikseég szerint fodraszat, pddikiztositasa

* Rendszeresen meglnnepeljik a szuletés és névnapa@iamint a jeles
Uunnepeket

e« Minden évben Unnepeljik az dsek vilagnapjat, de részt veszink a
Miuvelodési Kdzpont altal szervezett tinnepségen is

e Klubunk nyitott minden érde&tot szeretettel varunk az érdédbknek
szivesen adunk felviladgositast kluliikbdésébl, szolgaltatasairol

Szakmai kapcsolatok, egyuttnikddések

A Szocidlis Gondozasi Kozpont jol kiépitett j@lendszert rikddtet:

 Rendszeres kapcsolatot tartunk a de#inhazi orvosokkal, mas egészségugyi
szolgaltatokkal, szocidlis intézmeényekkel.

e A varosban ik6ds idések otthonaival.

* Az intézmény szervezeti egységeivel napi kapcsatatilunk, hiszen egy éplletben
miikodik a hazi segitségnyujtas, a#sdk gondozohaza is

» Csaladsegités Gyermekjoléti Szolgalattal

* Mobdszertani Intézméngt szakmai kérdésekben kérink segitseget.

e Szakmai tapasztalatszerzés ceéljabobsighan a megyébenikdds, idések nappali
ellatdsat biztosito intézmeényekkel.

* Az intézmény és a szolgalat lebvt teszi szocialis gondozo és apold képzésben
résztvewk szakmai gyakorlatat, egyittikodik a képzést végzszervekkel.



IV. NAPPALI ELLATAS IGENYBEVETELENEK MODJA

A szolgaltatas igénybevétele onkéntes, az ellagistyls kérelmére torténik ,Kérelem a
szocialis gondoskodast nyujto szocialis ellatasypéveteléhez” formanyomtatvanyon (1. sz.
melléklet a 9/1999. (XI. 24.) SZCSM- rendeletheZ,"mB" és ,C-1.")

A felvételt az intézményvezitiél kell kezdeményezni, irdsban.

A formanyomtatvanyok leadasat koveti az egyézieett ebgondozas, melyet a klubveéet
végez. Az dlgondozast végr személy a helyszinen t4jékozodik az ellatast igévend
szocialis helyzetét, egészségi allapotardl, mérlegeli, hogy az intayn szolgaltatasa
megfelel-e az igénybevé\allapotanak és szikségleteinek.

Az értesitést szintén a klubvedetésziti eb az igénybe vétedt, a fizetend téritési dijrol,
melyet az intézményvezehagy jova. Amennyiben az ellatast igénybévex értesitésben
foglaltak ellen kifogast emel, vagy a gondozasbeelvéelutasitia, ugy a kézhezvétkit
szamitott nyolc napon belil a fenntartéhoz fordulha

Az ellatas megstinik

» az ellatott kérése alapjan,

» aszakdolgoz6 javaslatara, ha a raszorultsag témyeall fenn,
» az ellatott halalaval,

* ahazirendben leszabalyozottak szerint.

V. A NAPPALI ELLATAST NYUJTO INTEZMENY ES AZ IGENYB EVEVO
KOZOTTI KAPCSOLATTARTAS MODJA

Az idések klubjanak telephelye:
Szocialis Gondozasi Kézpont
4080 Hajdunanés, Polgari u. 12.
Tel: 52/381-204, 52/ 570-629

A Kklub nyitva tartasa:

Hétfs — Péntek  7.30-t6l 16.00 Graig



VI. AZ ELLATOTTAK JOGAI, KOTELESSEGEI

Az ellatottak, jogai kotelességei

A klubban niikodik az érdekképviseleti forum, &ltala biztositattdemokratikus élet. Az
ellatasban részesiibzamara az igénybevett ellatdshoz kapcsolodoazeés altalanos jogok
biztositottak. Cél, hogy a szocidlis intézménylaltaljtott szolgaltatasok — megkulénboztetés
nélkil — mindenki szamara elérbek legyenek. Az ellatast igénybewewnegilleti személyes
adatainak védelme, valamint a maganéletével kagimsotitokvédelem.

e szocidlis helyzetére, egészségi és mentalis alepotekintettel az intézmény Aaltal
biztositott teljes kdr ellatasra, valamint egyéni sziikségletei, speciadizete vagy
allapota alapjan az egyeéni ellatas, szolgaltatsyigevetele.

* A szolgaltatas soran tilos a hatranyos megkulordtégtbarmilyen okbdl, igy kiléndsen
az ellatott neme, vallasa, nemzeti és etnikai lavt@asa, politikai, vagy mas véleménye,
kora, cselekéképességének hianya, vagy korlatozottsaga, fogyssékgja, szlletési, vagy
egyéb helyzete miatt.

* A szocialis szolgaltatas biztositasa soran az dgyednasmod kévetelményéet meg kell
tartani. Az ellatast igénybe vévjovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve
kormanyrendeletben meghatarozott esetekben étefekénellett lehet vizsgalni.

A Kklub altal biztositott szolgaltatasokat oly modweégzi, hogy kulonds figyelemmel
legyen az ellatottak élethez, emberi méltésaghest] €pséghez, testi-lelki egészséghez
valé jogra.

» Személyes adatainak védelme, valamint maganélet@amisolatos titokvédelem illeti
meg. Az ellatast igén§ladataihoz csak az arra jogosult személy férhetdnoz

Titoktartasi kotelezettség terheli az intézménygdabit az ellatott és hozzatartozoi egészséqi
allapotaval, csaladi, vagyoni és egyéb koérlulmérslekapcsolatban tudomasara jutott adat,
tény vonatozasabandideli korlatozas nelkil. A titoktartasi kételezetjsgem vonatkozik arra
az esetre, ha ez alol az érintett csedkpes kliens felmentést adott, vagy ha jogszabaly
adatszolgaltatasi kotelezettséget é el

A szocidlis szolgaltatast védik jogai, kotelességei

A szocidlis agazatban foglalkoztatottak, vagy muwid@onyban allé személyek esetében
biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsold@gbecsilést megkapjak, tiszteletben
tartsdk emberi méltosagukat és személyiségi jogaika

munkajukat elismerjék, valamint a munkaltatd megéelmunkavégzési korilményeket
biztositson szdmukra.

A dolgozé eredményes munkajanak feltétele sajaszsgge, ezeért koteleza részvétel az
idészakos foglalkozas egészségligyi orvosi vizsgalatokertzé betegségben szenved
munkatars a szolgalatnal nem tartézkodhat, murdedt vegezhet.

A szocialis szolgéltatast végikoteles tevekenysegét a hatalyos jogszabalyokzasmsi
szabalyok, szakma etikai kodexe szerint végeznitelés tiszteletben tartani az ellatott
személyiségét, méltdsagat, jogait és onrendelkezésé



VIl. A SZERVEZETI EGYSEG LETSZAMA, SZAKKEPZETTSEG S ZERINTI

MEGOSZLASA

A szervezeti egység létszama, szakképzettsége

» 2 f6 szocialis gondozod, melgbl f6 szocialis apolé és gondozo, 4 f
szakképzetlen (nyugdijdt all)

» 116 gépkocsivezét karbantarto technikusi végzettség

o 116 élelmezésvezétérettségi + elelmezésvedieszakképesités

» 1 f6 gazdasagi tigyintéamérlegképes konyvél

» 1 f6 szakacs szakacsképesités

» 26 konyhai kisegit (1 f6 8 altalanos iskola, Bfszakmunkaskeépga

» 116 takaritd6 szakmunkasképz

Idések nappali ellatdsa szakfeladaton foglalkoztatoljozok szakmai képesitése az 1/2000.
(I. 7.) SZCSM rendelet 3. sz. mellékletében taldlhképesitési éirasoknak megfelé|
kivéve a nyugdij éitt allé6 gondozot.

Jelen szakmai program a kovetked jogszabalyok figyelembevételével készilt

1992. évi LXIIl. térvény a szemeélyes adatok védebhés a kozérddk
adatok nyilvdnossagardl

1993. évi lll. térvény a szocialis igazgatasrobescialis ellatasokrol

1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet személyes gondositod&ujtdé szocialis
intézmeények szakmai feladatairol égkidésik feltételed

29/1993. (ll. 17.) Korm. rendelete és modositdsszemélyes gondoskodast
nyujto szocialis ellatasok téritési dijarol

9/1999. (XI. 24.) SZCSM rendelet a személyes gokualdést nyujtd szocialis
ellatdsok igénybevételd@r

8//2008. (lll. 26.) Onk. Rendelete a személyesdgskodast nyUijté szocidlis
szolgaltatasok helyi szabalyairdl szol6, tobbszoéddositott 18/2004.(V.
03.)Onkormanyzati Rendelet tovabbi modositasar@gséges szerkezetbe
foglalasardl szol6 2/2007.(1. 26.) OnkormanyzathBelet modositasara

Hajdunanas, 2008. 11. 03.

Tothp&dné
intéznyvezeb



