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A Hajdinanas Varosi Onkormanyzat Szervezeti ékddési Szabalyzatarol sz6ld, tobbszor
modositott 15/2005. (IV. 15.) Onkormanyzati Reetiehddositasara és egységes szerkezetbe
foglalasara megalkotott, 19/2007. (X. 31.), 11/2008. 28.), 9/2009. (lll. 28.) és 33/2009.
(XIl. 22.) Onkormanyzati Rendeletekkel modosito#/2D07. (VI. 25.) Onkormanyzati
Rendelet 22. § (4) bekezdése értelmében ,A jédpgszamol a képvigelestiletnek a
hivatal munkajardl és tgyintézés8krA képviseb-testilet évente 2-2 iroda munkdjat targyalja
meg, a jegy& beszamoldja alapjan.”

A Szocialis Iroda legutobb 2008. szeptember hémaglzamolt be a 2006-2007-ben végzett
munkajardl, jelen testiileti Glésen pedig az azégzett munkardl ad szamot.

Az iroda feladatai k6zott a korabbi beszamoldhopelsé torténtek valtozasok. A szocialis
igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolé 19893. 111, térvény (a tovédbbiakban: Szt.)
targyidsszakban tovabbi 12 alkalommal modosult.

Uj feladatokkal Bviilt a szocidlis ellatasok kore, s volt, ambkézben meg is snt.

A beszdmolas itbzakdban az alabbi feladatokat végezte az iroddsl(abefivel jelzett
feladatok idkozben megdmtek):

- Aktiv koruak ellatasa (rendszeres szocialis segély, rendelkezésre allasi tamogatas),

- rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény,

- rendkivili gyermekvédelmi tdmogatas,

- Ovodaztatasi tamogatas,

- lakasfenntartasi tamogatas,

- lakbértamogatas,

- elss lakashoz jutdk tamogatéasa,

- atmeneti segély,

- apolasi dij,

- k6zgyogyellatas,

- temetési segély,

- kdztemetés,

- mozgaskorlatozottak kozlekedési kedvezményei,

- hadigondozas,

- idéskoraak jaradéka,

- egészségugyi szolgaltatasra valo jogosultsag riagd@isa,

- jovedelemvizsgalat személyes gondoskodas igéyblehez,

- krizishelyzetbe keriiltek tamogatasaval kapcsolagymtézeés,

- gondozasi szuikséglet vizsgalatari alakitott székBizottsag nikddtetése és

- az Egeészségugyi és Szocialis Bizottsag (a toa&bbn ESzB) ritkédésével kapcsolatos
szervezeési és adminisztracios feladatok ellatasa.

I. Személyi feltételek:

Az iroda létszama targyidzakban is 64 volt, a gyes-en &/ Vargané Molnar Erzsébetet
Maroné Kanyasi Annaméaria helyettesitette 2009 ugIBi0-ig.

Az iroda munkatarsai név szerint;
irodavezet: Bendéné Takacs Maria,
szocialis ugyintédk: Hasasné Magi llona,

Havasi Erika,



Molnar Istvan,
2009. novemieg: Maroné Kanyasi Annamaria,
2009. novemBeéél: Vargané Molnar Erzsébet

adminisztrator: Nagyné Toth Tunde.

I. Ugyiratforgalom:

Az irodara érkezett ligyek szamanak alakulasatambatablazat szemlélteti:

A szembeiné névekedést nem a ténylegesen érkezett Ugyirathinazhanem aiktatasi
rendszer megvaltozasmedmeényezi.

Ugy gondolom azonban, hogy dontéskeiszi® munkank, és a dontési helyzetbenskév
munkajanak egyik értékm#e a fellebbezések aranya, valamint a Il. fokUra§asoran annak
bizonysaga, hogy a dontés joblebszitett, s megalapozott volt. Fentiékkitiinik, hogy a két
év alatt mintegy 11.383 darab hatarozat sziilete®zacialis Iroda kozretikbdésével,
melybsl 6sszesen 10 db volt a fellebbezések szama.

Il. A szocialis igazgatassal és szocialis ellatdkal kapcsolatos tUgyekél altalaban:

Szocialis rendszeriinkre jelletfz hogy igen sokfajta ellatasi forma létezik, melyek
tobbségében az Szt-ben kerlltek szabalyozasravAnyg szabalyozas a raszoruld kisebbségi
csoportok, rétegek tarsadalmilag elismert érdekkivatott védeni, garantalni. A
kovetelményeknek Ugy kivan eleget tenni, hogysalshan a raszorultsagi alapon nyujthato,
célzott tamogatdsok rendszerét épitette ki. Nagy@kori valtozasai miatt azonban sajnos,
napi munkank soran alkalmazasa egyre nehezebbgy ligyfél- és lgyiratforgalom mellett
megndvekedtek az adminisztracios terhek is, a Wbéntemlitett iktatasi kovetelmények
véltozasa miatt.

Nem kevés azon ellatasi formak szama sem, melyaksttorvény, rendelet szabéalyoz, igy
nemcsak az Szt. valtozasait, hanem sok mas jodgraliézast kell figyelemmel kisérnie az
irodanak.

Ezeken tdl a kulénbdz ellatasok, nyugdijak, nyugdijsfieszocialis ellatasok feltételéir
érdekbdnek az ugyfelek, melyek intézéséhez munkank scegitséget, felvilagositast
nydjtunk. Ez az tgyiratforgalmat nem, de az Uggi@jalimat noveli.



Az Onkorméanyzat etsorban a munkanélkili, alacsony joved&lmgyéneket, csaladokat
igyekszik segiti. Sajnos, van, aki csak elvarjg detmaga nem képes vagy nem akar tenni
boldogulasaért. Az Szt. fogalmazéasa szerint: ,ACEds ellatas feltételeinek biztositasaz
egyének onmagukeért és csaladjukértvalamint a helyi kozésségeknek a tagjaikérviselt
felelosségén tul- az &llam kdzponti szerveinek és a helyi 6nkoymatoknak a feladata.”
Ugyanakkor az egyeén fetelsége nem feltétlenil kérbetzamon. Még azokban az esetekben
sem, amikor a helyi 6nkormanyzatok vannak felhasaa rendeletalkotasra a helyi
sajatossagok és pénzigyi léisgigek figyelembe vételével.

Sajnos, a tarsadalmi szolidaritds és az egyeénil6gdég egyensulyat nagyon nehéz
megteremteni, objektiven nehezen is mérhet

A szocidlis ellatérendszerrel kapcsolatos kovetayeket, elvarasokat befolyasoljak a
demografiai mutatok, - a népesség korosszetételekamelkiliség, egészsegi allapot stb.

Tény, hogy az ék6 (2006-2007.) idszak beszamolbjadhoz képest tovabb csdkkent a varos
lakossaganak szama. Mig 2007. december 31-én 182®M, 2009. december 31-én sajnos

- ha kevéssel is -, de tizennyolcezer ala csOkkRahto57 re.

A szocidlis kiadasokra az 6nkormanyzat altal teettedsszeg targyészakban 161.800 e/Ft,
illetve 129.627 e/Ft volt. A csokkenés azzal magyhatd, hogy megsémt az el§ lakashoz
jutok tdmogatasa.

A kozponti koltségvetés a legkoltségesebb ellatdsehdelkezésre allasi tamogatas, alanyi
jogu apolasi dij) esetében 2008-ban még 90 % tarasighiztositott, azonban 2009-ben mar
csak 80 %-ot (2010-ben 75 %-ot), igy az dnkormaioked a raforditott 6sszeg 10, majd
2009-ben 20 %-a terhelte.

A kozgyodgyellatas alanyi, illetve normativ formég oOnkormanyzat szamara ingyenes,
méltanyossagi ellatas esetében pedig az éves @argittség 30 %-at kell fizetnink. Ez, az
Szt. erre vonatkozé modositasa kovetkeztében igampbnként évi 20.520 forinttdl
43.200 forintig terjedhet.

Kdltségvetési fedezet hianyaban jogos igény elassi a targyidszakban sem kertilt sor.

A tovabbiakban napi munkdnk bemutatasan keresztéiemém T. Képviséitestiletet
réviden megismertetni az ellatasi formakkal, megithsanak feltételeivel, jogszabalyi
hattertikkel, - mely részben hasonlatos d@zéebeszamoldban leirtakhoz, azonban Iényeges
valtozasok is torténtek az Szt. gyakori valtozdgallatasok bevezetése, régiek meégese
kovetkeztében.

A szocialis ellatasok meértéke megallapitasanak jalag mindenkori 6regségqi

nyugdijminimum (a tovabbiakban: 6ny.) havi 6sszegely 2008. januar 1-én emelkedett
utoljara, azoéta havi 28.500 Ft. Ez tulajdonképpen jelenti, hogy aki 20 évet dolgozott
minimalbérért, ennyi lehet a nyugdija.

Ugyanakkor az 55 év folétti munkanélkiliek vagy ldsgnt munkaképességk rendszeres

szocidlis segélye a nettdé minimalbérrel is egyéethet, mely havi 60.236 Ft.

[ll. A Szocidlis Iroda munkdja hataskéronként (6nkorményzati, allamigazgatési)

1.0Onkormanyzati hataskor:



a.) Polgarmesterre atruhazott dnkormanyzati hatoségyek

Lakasfenntartasi tAmogatas

Ezen tamogatasi format az Szt. 38-39. §-ai szabafjg valamint az azt figyelembe
véve megalkotott, a szocialis raszorultsag eset@ithatd egyes pénzbeli és
természetbeni szocialis ellatasok helyi szabalyasaz®dlo, a 22/2007. (X. 31.)
Onkormanyzati Rendelettel moédositott 1/2007. (I.) 2Bnkormanyzati Rendelet
modositasara és egységes szerkezetbe foglalas@alkotett, 5/2010. (II. 15.)
Onkormanyzati Rendelettel mddositott 19/2009. @%.) Onkormanyzati Rendelet
(a tovabbiakban OR.).

Mindezek alapjan normativ alapon (az Szt. szelakdsfenntartasi thmogatédsban az
a személy, illetve csalad részesithetkinek vonatkozasaban a koveikdeltételek
egyszerre teljesulnek:

-akinek a haztartasaban az egyef e$ havi jovedelem nem haladja meg az
oregségi nyugdij 150 %-at,

- a lakasfenntartas elismert havi koltsége a ha@ddravi 6sszjévedelmének 20 %-at
meghaladja.

A helyi tAmogatas feltételrendszerének OR-ben saibalyozasaval leliste valt,
hogy az egyedil &k kedvesbb feltételekkel jussanak tAmogatashoz. Jogosultsag
Osszeghatar: az o6ny. 200 %-a, egyedibndél pedig 250 %-a, kivételes
méltanyossagbol 270 %-a. Tapasztalataink szerikis gévedelnii, egyedil ék
vannak a legnehezebb helyzetben.

Ez az a tAmogatasi forma, melyetéstarban természetben igyekszink nyujtani, a
tlzépekre, szolgaltatokhoz tortémtalassal. Sajnos, egyre gyakrabban fordél) el
hogy a kérelmaik a hatralékok rendezésere, egy 0sszegben kérialratiaz
0sszeget.

A lakasfenntartas koltségeinek emelkedése miatimegatas iranti igény igen nagy.
2008-ban 1543, 2009-ben 177 reszesult béle. Zomében év elején érkeznek a
kérelmek. Feldolgozasuk igen koriltekintmunkat igényel, melyet a nagy
ugyfélforgalom nehezit. Erkeznek jelzések visszmBl is, azonban azt
bizonyitani szinte lehetetlen.

A lakésfenntartasi tdamogatas egyik formdja lakbértdmogatas Jogosultsagi
feltételeit az 6nkormanyzati bérlakasokban lakddbélakbértamogatasarol szolo, a
17/2007. (IX. 20.) Onkormanyzati Rendelettel mots27/2004. (VI. 01.) szamu
Onkormanyzati Rendelet szabalyozza. A tAmogatézgbaialis jelleggel bérbe adott
onkorméanyzati bérlakasok béirl vehetik igénybe, amennyiben azt anyagi és
szocialis helyzetik indokoltta teszi. Az a IBéfjlogosult tAmogatasra, akinek
csaladjaban az egyre e$ jovedelem az dregségi nyugdij 200 %-at, egyediil él
esetén a 250 %-at nem haladja meg, és a fizéthadi lakbér a haztartas havi
O0sszjovedelmének 30 %-at, egyeditinél a 20 %-at eléri, s a csalad az elismert
lakdsnagysagot meg nem haladé lakasban lakik. Avdatas mérteke megfelel az
Szt-ben foglalt, helyi lakasfenntartasi tAmogatésdenkori legkisebb dsszegének, -
mely 2.500 forint.

Az Eszak-Alféldi Regionalis Kozigazgatasi Hivatalénleg Hajdi-Bihar Megyei
Kdzigazgatasi Hivatal) torvényességi észreveételgeckan - mely a jogbiztonsagot
szolgalta -, tortéh rendeletmddositdsunk utan, alkalmazva az Szt.abzb is,
minden lakbértamogatas megszintetésre kerult, navéditételeknek senki nem



felelt meg. Ez annak is kdszonbiehogy varosunkban a lakbérek mértéke nem éri el
az 6sszjovedelem 20, illetve 30 %-at.

Temetési seqély, kozkoltségen vald temetés

Az Szt. és OR. szabalyozésa szerint halalesetpeiskéatosan fenti két tamogatasi
forma kertilhet megallapitasrdemetési segélykaphat, aki a meghalt személy
eltemettetését gondoskodott, de a temetési koltségek viseléskenigtartasat
veszélyezteti. A segeély 0sszege valtozo, de neet latvesebb a helyben szokasos
legolcsobb temetés koltségeinek 10 %-nal, de diéahemetés teljes koltségét is.
Targyévekben a helyben szokasos legolcsobb tenetiésege 121.440 forint,
illetve 120.960 forint volt. A hamvasztasos temat@isségesebb, ugyanis a szallitas
€s a hamvasztas plusz koltségekkel jar. Az igdngkama 2008-ban 134, 2009-ben
pedig 147 8, - a korabbi évekhez képest csokkent.

Az elhunytkdztemetésél akkor kell gondoskodnia az énkormanyzatnak, hasinc
vagy nem lelhét fel az eltemettetésre koteles személy. A temetdtsdgeit az
onkormanyzat az esetleges hagyatékra terheli. Adbeslas idszakaban 6sszesen
14 esetben kerilt sor koztemetésre, ez a szam kételsebb, mint az &6 két
évben.

Elsd lakdshoz jutok tamogatasa

Ez a tamogatasi forma, melyet az 6nkormanyzat 2&/20/1. 01.) Onkormanyzati
Rendeletével onként vallalt, azon 40 év alattiakasaasarlasahoz nyujtott
segitséget, akik lakassal, bérleti joggal nem rkedeek, s jovedelmik a
minimalbér kétszeresét nem haladta meg.

2008-ban 55, 2009. élsfélévében pedig 17 kérelmezette igénybe az 550-
550.000 Ft-os tamogatast.

2009. julius 141 - tekintettel a szocialis elladtdsok normativ t@adsanak
csokkenésére, s az onkormanyzat anyagi dskgeire is - ez a tamogatas az
onkorményzat 2009. évi koltségvetédeszold rendelet elfogadasaban foglaltak
szerint megsmt.

b.) Egészséguigyi és Szocidlis Bizottsagi hataskor

Az Egészsegugyi és Szocialis Bizottsag hataskdmébstilet elé keré) a bizottsag
kompetencigjaba tartoz6 Ugyek mellettéelorban a mérlegelést igétyligyek
tartoznak.

Atmeneti segély

A kérelmesk szama egyre novekszik. Az Szt. és az OR. is ogalfnaz, hogy
atmeneti segélyben azok a személyek részesiilhetalek, Iétfenntartasukat
veszélyeztét rendkivili élethelyzetbekertltek, és dnmaguk, ill. csaladjuk
fenntartasarél mas modon nem képesek gondoskodni



2008-ban 564 & 1162 alkalommal, 2009-ben pedig 698 1579 alkalommal
részesilt atmeneti segélyben. Az igékyszamanak emelkedésélkovetkeztetni
lehet az emberek anyagi helyzetének romlaséra.

Nem ritka, hogy a segélyt az igééyermészetben kapja. Sajnos, a csaladgondozo6
kezeihez tortéh utalds, vagy az elszamolasi kotelezettség, mebinkébb
biztositana a segély célzott felhasznalasat, jggiem jarhatd, - az &6 években
kbzigazgatasi (jelenleg allamigazgatasi) hivatagléen is kifogassal élt.

Gyermekek részére biztositott anyaqi és termésuefimogatasok

Szabalya a gyermekek veédel®iéés a gyamugyi igazgatasrél szolo 1997. évi
XXXI. évi torvényen (a tovdbbiakban: Gyvt.) tal @ndszeres és rendkiviili
gyermekvédelmi tdmogatasok megallapitasanak szahilyszolo modositott
19/2004. (V. 03.) Onkormanyzati Rendeletben (a lbigkban: OR.) kerilt
megfogalmazasra.

A rendkivili gyermekvédelmi tAmogattedtétele és célja az atmeneti segélyéhez
hasonl6. Osszege gyermekenként 1000-5000 forimtiggdhet. Felhasznaldsahoz
esetenként kéri a bizottsag a csalddgondozé kdik@mését is, azonban az 6sszeget
a szub helyett a csaladgondoz6 nem veheti fel.

2008-ban 421, 2009-ben pedig 323 csalad részesfittkivili gyermekvédelmi
tamogatasban amellett, hogyk tobbnyire rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben is részesiltek A csokkenés azzajyardzhatd, hogydviilt az
ingyenes étkezésben részékulkore, tovabba a rendszeres gyermekvéedelmi
tamogatasban részeékilévi két alkalommal hivatalbdl gyermekenként 580800
forint 6sszef pénzjuttatasban is részesiltek/részesulnek.

Mindezek mellett az ©nkormanyzat igyekszik tovabbeérmészetbeni ellatas
biztositasaval is segiteni a gyermeket néwshladokat. Rendeletiinkben szerepel a
Tedej6l bejard tanuldk bérletének megvasarlasankonyvtamogatass azétkezési
téritési dijrészben vagy egészben totigvallalasa is, - az iskola javaslata alapjan,
természetesen azon raszoruld csaladok részéreaakilgyenes ellatas korébe nem
tartoznak.

Az ESzB. mindkét évben 4-4000 forint Osskegnkonyvtamogatast biztositott
1258, ill. 1375 tanulénak, mig étkezési hozzaj&tddn 100, ill. 53 gyermek
részesilt. A csokkenés itt is azzal magyarazhad@ly la Gyvt. kiterjesztette az
ingyenesen étkék korét.

,-

Apolasi dij

A bizottsdgmeéltanyossagbdéllapithat meg apolasi dijat, a tartdsan beteg\18
folotti hozzatartozé apolasa esetén, amennyibeSzzden és az OR-ben foglalt
feltételek fennallnak. Jogosultsagi 6sszeghatémgz 150 %-a.

Az apolasi dij iranti igény az utobbi dden érzékelhéen megitt. F6 okat a
novekw munkanélkiliségben latom. Népsketlatasi forma azért is, mert a beteget
nem kell otthonabdl kimozditani, megszokott koérretében, hozzatartozoja
végezheti a gondozast. Masrészt pedig azért, nzedpalasi idszak szolgalati
idének mir6sal.

2008. december 31-én és 2009 év végén is 7@-v0If a méltdnyossagbdl apolasi
dijban részestk létszama. Ennek 6sszege az dny. 80 %-aval egyenl

A bizottsagi ulésekre vald felkészilasyagok dontésre valoogkszitése
szintén nagy munkat ré6 az irodara. Két eév alatt cisis hataskorben
363 napirenddel kapcsolatos anyagot dolgoztunkAfelapirendekkel kapcsolatban



494 db hatarozat szlletett. Egy-egy napirend ak@z-kétszaz tigyfelet, kérelmet is
érint, a&tmeneti segély vagy rendkivili gyermekvadeéhmogatas esetén. Az llések
utan a jegyékonyvet meg kell irnia az irodanak, s a dontésék @ hatarozatokat
kilon-kllon, kérelmeimként el kell késziteni, mely a két év alatt 393Redjyedi
hatarozatot jelentett. A 23 Ulésr- mely kdzel 59 orat tett ki -, pedig 478 oldal
jegyzokonyv késziilt.

Allamigazgatéasi hatosagi tigyek - jegyhataskor

Aktiv kortak ellatdsa

Ez a feladat 2007. januar d-tartozik a jegy# hataskorébe.

Az Szt. modositasa kovetkeztében ez az ellatamigdament keresztil a legtdbb,

legmeghatarozobb valtozasokon. Lényeges valtozsgy BO09-6l egy csaladban

csak egy személy jogosultsagat lehet megallapitani.

Az aktiv koruak ellatasara valdé jogosultsag megdtidsaval egyidéjeg

rendelkezni kell arrél, hogy a kérelnderendszeres szocidlis segélyre (RSZ) vagy

rendelkezésre allasi tamogatasra jogosult-e (RAT).

RSZ kerll megallapitasrannak,

- aki munkaképességét legaldbb 67 %-ban elveszikdtiwe legaldbb 50 %-o0s
mértéki egészségkarosodast szenvedett, vagy

- az 55. életévét betoltotte, illetve annak, akinek

- 14 éven aluli gyermekének felligyeletét napkodzbetiatast biztositd
intézmeényben nem tudjak biztositani, s

megélhetése mas modon nem biztositotteggfogyasztasi egységre jutd havi

jévedelme nem haladja meg az 6ny. 90 %savagyonnal nem rendelkezik.

Az RSZ havi 6sszege a csaladi jovedelemhatar 6ések&gés a jogosult csaladja
havi dsszjovedelmének kulonbozete, de nem haladimagg a minimalbér netto
0sszegét (60.236 Ft).

Az RSZ-ben részesik létszama szdz alatti, - targgaskak végén 24

egészségkarosodott, és 6156 ev folotti részesilt ebben az ellatasban.

RAT -ot kaphat az, akinek a megélhetése mas modorbirtasitott, feltéve, hogy
véllalja az allami foglalkolkoztatasi szervvel &mb egydttniikddést, ha a csalddnak
az egy fogyasztasi egysegre jutd havi jovedelme haladja meg az 6ny. 90 %-at,
€s vagyona nincs. Tamogatast igényelhet:

- akinek a munkanélkili jaradék, allaskeresési d@ka allaskeresési segély,
vallalkozéi jaradek folydsitasi ddartama lejart, vagy

- az éllaskeresési tamogatas folyositasat keredSkenység folytatasa miatt, a
folyositasi id lejartat megdizéen szintették meg, és a kétevéekenységet
koveben allaskeresési tAmogatasra nem szerzett jogagolisyagy

- aki az ellatas iranti kérelem benyljtasat méxel két évben az allami
foglalkoztatasi szervvel legaldbb egy éStattamig egyuttrikodott, vagy

- az apolasi dij, gyes, gyet, rendszeres szodielék, rokkantsagi nyugdij stb.
folyositasa megsint, s 3 honapi egydtittilkodéest igazol.

A RAT megallapitasa étt az iroda koteles vizsgalni az aktiv kori munkiainkéek
foglalkoztatasanak lehigegét, egyuttikddve a Gondnoksagi Csoporttal.

Az aktiv kora nem foglalkoztatott személy a segélyegallapitasanak,
folyGsitasanak feltételeként a Szocialis Iroda@alzondnoksagi Csoporttal, és a



munkatigyi kézpont kirendeltségével koteles egyiikiadni, a részére felajanlott
munkaleheiséget elfogadni.

Az iroda a RAT-ra valo jogosultsagot évente felibgalja. A december 31-i

létszamadatok: 2008 — #95
00® — 486 6.

Az RSZ kiadasainak 90 %-at a kdzponti koltségvetégtéritette, a RAT esetében
2008-ben 90 %-at, majd pedig 80 %-at.

2008. és 2009. évben dsszesen 364tt részt kozfoglalkoztatasban.

A kozfoglalkoztatas korlatozas nélkil finanszirabha kiadasok 95 %-aig. Az
onkormanyzatok tehat abban érdekeltek, hogy miidl embert foglalkoztassanak.
A folytonos létszamvaltozds, par hétre, napra mdérténunkaba allas, az
egyuttmikodés figyelemmel kisérése, megszegése, a gyakgszabalyvaltozasok,
a jogszabalyok alkalmazasanak nehézségei talagbargolultabb feladatta teszik
ezt az ellatasi format. Eslrévre reménykediink, hogy egysiien és hatékonyabb
valtozéas kovetkezik.

Sok munkat jelent az irodanak a Kézfoglalkoztatasv készitése. Minden esetre
nincs annyi haszna, mint amennyi burokratikus keégst igényel. Tekintettel arra,
hogy a kozfoglalkoztatas kerete ,kimerithetetleigy a kdzmunka iranti igeny év
eleji felmérése nyoman, annak megfébs lehetne bonyolitani a tovabbiakban a
foglalkoztatast . Rdadasul ha a félévi adatok szarfoglalkoztatottak szama 10 %-
kal eltér a tervben szeréphdatoktol, modositani kell a tervet, Gjbdl jovahatni a
szocialis kerekasztallal, a kisebbségi 6nkormangkza megyei 6nkormanyzattal, a
munkaulgyi kozponttal és vegul a képvisastilettel. Ennek befejezése utan
kezdhetjik a kdvetkézévi terv készitését.

Apolasi dij

Apolasi dij — a fentebb emlitett, ESZB éaltal meggpitott méltanyossagi forman tal -
koteledden megallapitandé abban az esetben, ha a hozzétatandd és tartds
gondozasra szorulésulyosan fogyatékogagy tartosan beteg 18 év alatti személy
gondozasat, 4polasat végzi. Ebben az esetben @ Kesaeg az ony-vel egyénl
fokozott apolas esetén (melyet a modszertani ihtézdemeényez) az oOny.
130 %-aval.

Egészséqglgyi szolgaltatasra vald jogosultsag magifisa

2008. januar 18 a jegyd azon személyek részére, akik nem jogosultak
egészségugyi szolgaltatasra, és szocidlis rasgagok fennall, az Szt. értelmében 1
évre szoOloan hatésagi bizonyitvanyt allit ki ahhbagy téritésmentesen igénybe
vehessék a szolgaltatast. A jogosultsagi 0sszeghatany. 120, illetve egyediel
esetén annak 150 %-a, tovabbi feltétel a vagyolyzbevizsgalatdnak eredménye.
Targyévek végén érvényes hatdsagi bizonyitvannyad, 3lletve 431 ember
rendelkezett.

Idsskoruak jaradéka

Az Szt. alapjan az, aki a rea iranyadé nyugdijki@nta betdltdtte, de
nyugdijjogosultsagot nem szerzett, és a sajat easté@rsa egydfe jutd havi
jovedelme nem haladja meg az 6regségi nyugdij gések 80 %-at, egyedulallé
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esetén 95 %-at, édkorlak jaradékaban részesilhet. Az ellatds Osszege
nyugdijminimum 80, illetve 95 %-aval egyénEgyedulallé, 75 éves igérykseten
pedig az 6ny. 130 %-a.

Az ellatasban részesild szama targyidszakban szinte allando, 19, illetve 18 f
volt, akik féleg egyedulalloak.

Az idéskoruak jaradéka nyugdijp6tld juttatas, bevezewisBazastarsi potlékra és
hazastarsi jovedelempdtlékra 0] igényjogosultségotarsadalombiztositasi szerv
nem &llapit meg.

Ko6zgyogyellatas

Az Szt. alapjan a szocidlisan raszorult személy&skzare kdzgyogyigazolvany

allithatd ki az egészségi allapot meggese, illetve helyredllitAsa érdekében. A
kozgyogyellatasra valé jogosultsagnak harom forimBgtarozza meg a torvény,

melyek kozul az alanyi €s normativ alapon valo gudisag elbiralasa a térvény
alapjan torténik, koltségei nem az dnkormanyzatdtelik.

A méltanyossagi kdzgyogyellatasra valo jogosultggtgteleit pedig a telepulési
onkorményzatoknak helyi rendeletiikben kell szalwlik.

Az Szt. meghatarozza azon eseteket, melyek jogdgiltalapot képeznek az
igazolvany birtoklasahoz.

Alanyi jogon koézgyodgyellatasban részesitikekore: az atmeneti gondozott, az
atmeneti és tartds nevelésbe vett kiskorlak, asmamds szocialis segélyben
részesiti egészségkarosodottak, a hadigondozottak, nemzamtidogottak, a
rokkantsagi jaradékosok, kozponti szocialis segybészesidk, akik az I., Il
csoportu rokkantsaguk alapjan részesilnek nyugdijgs az emelt sszegsaladi
potiékban részestki.

Normativ alapon részesulhet kozgyogyellatdsban az a személy, akiaek
csaladjaban az egyirke e$ havi jovedelem nem éri el az 6ny. mindenkori legkb
0sszegét, egyediléEksetén pedig a 150 %-at, valamint az igazolt havilszeres
gyogyszerkoltsége meghaladja az 6ny. mindenkokisepb 6sszegének 10 %-at. A
normativ igazolvanyokat egy évre, alanyi jogon peddit évre lehet kiadni.

Az érvényesség lejarta utan Ojra kérelmeZzhetmennyiben a fenti feltételek
tovabbra is fennallnak.

Fentieken tul, az &zocialisan raszorult személy is jogosult kdzgyogyellatasra,
akinek esetében az OR-ben meghatarozott feltéteeialinak.

Méltanyossagbol kdzgyogyellatasban részesllhebkingk az egydre szamitott
jovedelemhatara az 6ny. 150 %-anal, kétszemélyetaid@s esetén 180 %-anal,
egyedul énél pedig 250 %-anal nem magasabb, és a gyégyi&ba®l havi
koltségének meértéke az oOny. 0sszegeének 20 %-at éer onkormanyzat az
igazolvanyok utan téritési dijat fizet a REP-nekiz-igazolvany értékének 30 %-at,
maximum 43.200 forintot.

A kérelmek benyujtasa utan az orvos altal fels@piikséges gyogyszerek listajat 3
napon belil megkildjiuk a terlletileg illetékes Regilis Egészségbiztositasi
Pénztarnak. (Amennyiben jévedelemvizsgalat is szis, csak akkor tovabbitjuk,
ha a kérelmezmegfelel az dirt jovedelmi feltételeknek).

A REP az Aaltala elismert gyogyito ellatasi sziukseghlapjan szakhatosagi
allasfoglalast ad a jeg§mek a rendszeres gyogyito ellatasok havi koltgdgér
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Az egyéni gyogyszerkeret ©0sszege a jogosult egy@avi rendszeres
gyogyszerkoltsége, de legfeljebb havi 12.000 folkehiet. Az eseti gydgyszerkeret
pedig évi 6.000 forint.

Az igazolvanyokat a REP &llitja ki, és kildi meggosultnak.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmeény

A Gyvt. rendelkezései szabalyozzak a rendszereemgyeédelmi kedvezményre
valé jogosultsag feltételeit. 2005. december 3laigraszorulok havi pénzbeli
ellatasra voltak jogosultak, 2006. januar 1. ut@ondan mas, - természetbeni
ellatasok igénybe vételére jogosit annak mega#lapit

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jdtgdg) megallapitasanak
célja annak igazolasa, hogy a gyermek, szocidliyzée alapjan jogosult a
gyermekétkeztetés normativ kedvezményeire, ingygaakonyvre, a fetfoku
oktatasban +25 pontra, évente kétszer pedig pénadidtasra, és tovabbi
kedvezmeényekre bizonyos palyazatokon.

A kedvezmény akkor allapithatd meg, ha a gyermgkeidoz6 csaladban az egy
fére jutd havi jovedelem 6sszege nem haladja megngz IB0 %-at, ha a s#ill
egyedulallo, vagy ha a gyermek tartésan betedydl@agykora, nappali tagozaton
tanulmanyokat folytat6 eltartott, 140 %-at.

Kizar6 ok lehet a vagyoni helyzet, melynek vizstilehelyi rendeletiinkben is
szabalyoztuk. A kérelemben szefephdatok valddisaga kornyezettanulmany
készitésével vizsgalhatd, mely a vagyoni helyzetgéalatara is kiterjedhet.

Sokszor a benyujtott jovedelemigazolasok sem tiikr@e valdésagot, dleg az
alkalmi  munkakbol élk, vagy vallalkozok esetében. Illyen esetben a
kornyezettanulmany sem jelent feltételen segitséget

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben résdedétszama igen magas,
2008. december 31-én 783 csaldd 1453 gyermek®, &00égén pedig 885 csalad
1614 gyermeke részesilt ebben a tamogatasban.

A jogosultsdgot nem kell felllvizsgélni, mivel ar&bbiakkal ellentétben egy év
idétartamra allapithaté meg, - természetesen évetig@nigényelhet.

Annak a gyermeknek, fiatal feltinek, akinek rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre val6 jogosultsaga targyév julius Teémall, a jegyé targyév jalius
honapjaban, akinek targyév november 1-jén fenadkrgyév november honapjaban
pénzbeli thmogatast folyosit. Ennek dsszege gyeenmant 5.800 forint. Az ezzel
kapcsolatos teljes kiadast a kbzponti kbltségvietdszi.

Vélemeényilnk szerint megfetdlb lenne, ha — akar egy 0Osszegben is -, de
iskolakezdésre iikitenék a kifizetést. Egyszeres munkaval, hatéKomyass
célzottabb segitséget tudna nyujtani az allam akbiizashoz, hisz ekkor van a
szUbknek a legnagyobb kiadasa gyermekikre..

Ovodéaztatasi tAmogatas

A Gyvt. modositasa soran, 2008. juliustdl [épethlyda az 6vodaztatasi tamogatas.
Azon gyermekvédelmi kedvezményben részegjjlermeknek a szdie kaphatja,
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aki a 3-4 éves gyermekét beiratta az 6vodaba, zerelen jaratja, s a sélhz
altalanos iskola legfeljebb 8 évfolyamét végezte el

A tamogatas ets alkalommal haszezer forint, ezt kddeh pedig tizezer forint.
LatszoOlag egyszéra szabdalyozas, de nagyon sok problémat jelertettkalmazasa.
Ertelmezéséil tobb tajékoztatd sziletett, majd modositottas Byvt ide vonatkozé
rendelkezéseit.

Sok munkat ugyan nem jelentett az irodanak, mirmgsgyermek volt ra jogosult,
tobb kérelmet azonban a feltételek hianya miagtedétt utasitani.

Hadigondozas

A hadigondozas szabalyait a hadigondozasrdl sz6l6 1994. évi XLbtvény
tartalmazza.

Hadigondozottak: hadirokkant; aki hadicselekmények kovetkeztében maradando
fogyatkozast szenvedethadidzvegy;a szolgalat kovetkeztében meghalt személy
0zvegye hadiarva; meghalt személy kiskoru, vagy rokkant gyermeiaigyamolt;

a hadirokkant kiskoru vagy rokkant gyermeke. A paddozottakat jaradék illeti
meg, tovabba egydssZedérités is, amennyiben a korabeli hadigondozé daatéd
ellatasukat politikai okbdl sziintette meg, vagy reem allapitotta azt.

Nem hadigondozottak &olt hadiarvak és volt hadigyamoltakk — a feltételek
fennallasa esetén (ellatdsuk — jogosultsaguk idej@olitikai okbol s#nt meg)
50.000 forint egyosszégeéritésre jogosultak, havi jaradékra nem.

Jelenleg, nyilvantartasunk szerint még 7 hadirokkd® hadibzvegy, és 2 hadiarva
(16 éves koruk étt rokkantak meg) él a varosban.

Tekintettel arra, hogy a torvény megjelenése utarkben mar szinte minden jogos
igény kielégitést nyert, sok munkat nem jelentetiradanak.

A hadirokkant elhalalozasa utan o6zvegyét — kéredemrhadibzveggye kell
nyilvanitani, temetési segélyét a hadigondozaszilés torvény alapjan kell
megallapitani.

Mozgéaskorlatozottak kdzlekedési tAmogatasa

A sulyos mozgaskorlatozott személyek kozlekedésdveemenyeitl sz010
164/1995. (XII.27.) Korm. rendelet alapjangzttes orvosi vizsgalat elvégzése utan
a sulyos mozgaskorlatozottazemélygépkocsiszerzési, atalakitasi, kozlekedeési
tamogatasbanrészesiilhetnek, ha egyré e$ jovedelmilk az 6ny. 2.5-szeresét nem
haladja meg. A parkolasngedélyiik kiadasat az okmanyiroda végzi.

A kozlekedési tamogatas elbiralasa év elején iggly munkat jelent az irodanak. A
kérelmek tomegesen kerllnek benydjtasra, mivel bgdsuk, elbiralasuk
hatari®hoz van kotve.

2008-ban 306, 2009-ben pedig 283 fészesllt kozlekedési tamogatasban.
ValGszirileg szigorodtak az orvosi igazolas kiadasanak s$yabamivel a
mozgaskorlatozottak szama tébb mint szdzzal csikken

Azt pedig, hogy a jogosultak kdzul ki vasarolhathkezmeénnyel személygépkocsit,
a Hajdu-Bihar megyei Allamigazgatasi Hivatal doetj minden év jdlius 31-éig.
Szerzési tamogatast targ§gtakban 11, atalakitasi tamogatasi igényelt.

A juttatds mértékei az aldbbiak: a gépjarvételaranak 60 %-a, max. 300 eFt,
atalakitas max. 30 eFt. A kozlekedési tamogatgsiatzege: 7000 Ft/év, életkortol
és aktivitastol, valamint kiskord nevel&défliggéen ez az 6sszeg 28.000 Ft-ig
terjedhet.
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Nem jogosult kozlekedési tamogatasra az a szemaky, fogyatékossagi
tamogatasban részesiil.

Gondozési szilkséqgletet vizsgald bizottsdkoaitetése

A jegyzok 0] feladata éhézi segitségnyujtdsanti sziukseégletet vizsgaldé harom tagu
bizottsag létrehozasa, tkddtetése. Tagjai: egy szakképzett hazigondéz@gy
szocidlis ugyintéz és egy Orszagos Rehabilitaciés és Szocialis S#alRizottsag
altal kijelolt szakexd.

A bizottsdg a szolgdltatast biztositdé intézmeényifezkezdemeényezésére, a
rendelkezésre allé iratok, és helyszini szemlénadaaltak alapjan, havi
rendszerességgel tartott Ulésein dontott a szikségertekésl, s koteled ereji
szakvéleményt adott ki, két év alatt kozel 15Qkzse

Jovedelemvizsgalat személyes gondoskodas esetében

2008. januar 14 kezdbdéen, az idsotthoni ellatas és hazi segitségnyuijtas
igénybevételét megétéen vizsgalnunk kellett az ellatast igéhylavi jovedelmét,
amit véleményilnk szerint az intézményvézist meg tudott volna allapitani azon
dokumentumok alapjan, melyet felénk benyujtott. kéllett szdmolni, hogy a
kérelmed nyugdija az 6ny. hany szazalékat teszi ki.

Hasznosségéat, indokoltsagat nem tudjuk felmérni,02¢anuar 14l méar a hazi
segitségnyujtas esetében meg is szintettek elzdatet.

Krizishelyzetbe keriilt személyek tamogatasa

Uj feladatként jelentkezett 2009. juliusdl-ta krizishelyzetbe kerilt személyek
tamogatasaval kapcsolatos Ugyintézés. A Kormang.2jibius 24-én megalkotott
rendeletével vezette azt be, igy soknklnem volt a felkészilésre.

Elétte ugyan kértek adatokat, de nem tudtuk megbeicaiarhatd igénygk szamat.
A program célja az volt, hogy egyszeri, kis 6s$zegssza nem tériteiddallami
tamogatast nyujtson a vélsag hatasara krizishélgaedrilt csaladoknak. A legaldbb
20 ezer, legfeliebb 50 ezer, kivételes esetekbemimmen 100 ezer forintos
tamogatasra azok voltak jogosultak, akik nem rédgids nyugellatasban, s
csaladjukban az egyte juto havi jovedelem nem érte el a minimalbért.
Krizishelyzetnek miésult: -

- amunkahely elvesztése,

- jelen®s (legalabb 20 %-0s) j6vedelemveszteség,

- lakashitel havi torles#trészletének legaldbb 20 %-o0s emelkedése, s

- akinek azt egészségi allapota a krizis kovetkentéegromlott.

Mindezen eseményeknek 2008. szeptember 1. utéettiedkovetkeznie.

Voltak még més feltételek is, amit vizsgalni kdllete a & szabalyokat fentiekben
igyekeztem dsszefoglalni.

A beérkezett kérelmeket 8 munkanapon tovabbitarietkeaz Eszak-alfoldi
Regionalis Nyugdijbiztositasi lgazgatésaghoz. \agszést nem kaptunk, ugyhogy
arrol nem tudunk szdmot adni, hogy a 362 db tovatibiérelemre milyen 6sszég
tamogatast biztositottak.

Feltételek hianyaban 33 kérelndekellett elutasitanunk.

A beadasi hatariit kétszer hosszabbitotta meg a kormany, azonbab 28djus 31.
utdn mar 0j kérelem beadasara nincs fedeg.
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IV. A Szocidlis Iroda egyéb teriileten végzett murdja

2009. évben felllvizsgalatra kerllt saocidlis szolgaltatastervezési koncepcio,
melynek elkészitésében irodank is részt vett. Akéslzitt munkaban egyeztetni kellett
minden, varosban #@kodé intézmeény vezéfével, civil szervezettel, a Szocialpolitikai
Kerekasztal tagjaival.

Mint a fentiekben mar emlitettem, az Szt. rendadkemek megfeléen minden évben
elkészitjuk a Gondnoksaggal k6zdsen a Hajdunanéss\ibzfoglalkoztatasi tervét. Csak az
elkészitéséhez segitségként kapott itmutaté kdzeldalt tesz ki.

Meglehetsen sok munkat jelentett — nemcsak a Szocialisaivakl — a hivatalban 2007.
junius 1-én elkeztb6tt mirbségiranyitasi rendszer bevezetése.

Szocidlis targykdrben hozott rendeletek, ill. rdatteddositasok szama 6sszesen 4 db volt,
melyben részben vagy egészben kozikaid6tt az iroda.

Kapcsolatunk mas irodakkal és az 6nkormanyzat iméég/eivel is megfelél

Az ugyintézéssel kapcsolatban az elmult két évieem mertlt fel emlitésre mélté probléma,
bar tovabbra is megnehezitette azt a gyakori jdgdyedltozas. Ugy érezzik, a
jogalkalmazdk szempontjabol is kivanatos lenne @ghjztonsag” ahhoz, hogy minden
esetben meg tudjunk felelni az elvarasoknak.

Az adminisztracios munka mellett Iégge az Ugyfelekkel vald banasmaod, hisz aki a
Szocialis Irodat felkeresi, esetenként seérulékenydideg kell teremteni azt a légkort,
amelyben az uUgyfél nyiltan mer beszélni problémaiBarmennyi is a munka, & kell
szentelni a meghallgatisra. Irodank nagyon sokéligyfall kapcsolatban. Vannak nyilvan
elégedetlenkeik is, akik személyes sértésnek veszik, ha kérelmgr teljesithét Nem
latjdk be, hogy jogaik koveteléséhez kotelezettkénis teljesiteni kellene.

A pénzbeli ellatasok mellett fontos a megféleitézményi hattér. Varosunkban minden, az
Szt. altal koteledkeént ebirt szocialis szolgaltatast biztosit az dnkormahyda mindezeken
tul még szamos mas - nem oOnkormanyzati fenntartdatézmény is rendelkezésére all a
varos raszorulo lakossaganak.

Hajdunanas, 2010. szeptember 8.

Benkéné Takacs Maria
irodavezet
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melléklet

Onkormanyzat altal szocidlis ellatasokban részesitek szama, és az arra biztositott
0ssze?008-2009. évben

2008.dec.31. 2009.dec.31.

Fo Fé
Rendszeres szocialis segély*
Rendelkezésre allasi tamogatas* 495 486
Id éskoruak jaradéka* 19 18
Rendszer,es gyermekvedelrry 1453 1614
kedvezmeény (gyermekek szama)*
Atmeneti segély *** (eset) 1162 1579
Rendkivili gyermekvédelmi
tamogatas***(eset) 421 323
Lakasfenntartasi tamogatas* 1543 1774
Mozgésseériltek kdzlekedési
tamogatasa** 306 287
Kbzgyogyellatas * 906 582
Apolasi dij* 161 166
Temetési segély***
Kbztemetés*** 134 147

8 6
Elsé lakashoz jutok tamogatasa*** 55 17
Tankodnyv- 1258 1375
étkezeési
tamogatas*** 100 53
Szocialis ellatasokra onk. altal tervezett
kiadas (eFt) 161.803 129.627
Felhasznalas (6nkormanyzati+allami
norm.(eFt) 338.096 368.018

*  Finanszirozasa kdzponti és dnkormanyzatigslool torténik.

*  Finanszirozasa kodzponti forrasbol torténik.

*** Einanszirozasasakénkormanyzati forrasbol térténik.



