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Vérosi Onkormanyzat Polgarmesteri Hivatal Panasziroda
Széllath Tibor Zoltan Ur részére Levélcim: 7602 Pécs, Pf. 197
Hajdunanas www.eon.hu
Ksztérsaség tér 1. panasziroda@eon.hu
4080
F: 06 72/ 530 162
2071, december 10. Iktatasi szam:
1/1689049-1/2011/1
Targy: Tajékoztatas Killd§ iktatdszama:
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Tisztelt Szollath Tibor Zoltan Ur! Partnerszém: 1001393390

Ugyintéz: Pataki Marietta
Engedje meg, hogy ezliton tajékoztassuk Kiss Attila ligyvezetd igazgatd ur

megbizashdl a Hajdlinanas Varosi Onkormanyzatanak tulajdonaban 1évé
bérlakasok fogyasztasi helyeire vonatkozo megkeresésével kapcsolatosan.

Eziton szeretnék megkdszonni Tarsasagunkhoz érkezett levelét, melyben
egyittmikodeésérdl ad tajékoztatas. Orommel vettiik tudomasul, hogy a
hajdinanasi bérlakasok esetlegesen felhalmozddott tartozasanak
kiegyenlitésére hivna fel Fogyasztoink figyelmét.

Az On altal megjeldlt fogyasztasi helyekre vonatkozé hatralékok
fellilvizsgalatat elvégeztiik.

Szives tajékoztatasara kozoljiik, hogy sajnalatos médon az egyes vételezési
helyeken fennalld kdvetelésiinkkel kapcsolatosan részletes informaciot
adatvédelmi okokbél nem tudunk adni. Kérjiik emiatt szives megértését.

Azonban lehet6séglink van arra, hogy a vételezési helyek egyiittes
hatralékarol tajekoztatast adjuk, mely a mai nappal 7 304 810 Ft. Ezen
Osszeg az energia dijakon feliil a kamat és felszolitasi dijakat is
tartalmazza.

Sajnaljuk, hogy megkeresésére teljes kori tajékoztatast nem tudtunk adni,
de bizunk abban, hogy a megadott informaciokkal segitségére lehettiink.

Az E.ON Energiaszolgaltaté Kft. nevében az E.ON Ugyfélszolgalati Kft. jar el.
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Banfai Gabriella Pataki Marietta
Panasziroda vezetd Panaszkezelési referens

E.ON Ugyfélszolgalati Kft.

2/2



