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TÁJÉKOZTATÓ 
a városban mőködı házi segítségnyújtást biztosító szolgáltatók munkájáról 

 
Hajdúnánás Városi Önkormányzat Képviselı-testülete a 2012. évi munkatervében október hónapra 
ütemezte a városban mőködı házi segítségnyújtást biztosító szolgáltatók munkájáról szóló tájékoztató 
megtárgyalását. 
 
Tájékoztatom a képviselı-testületet, hogy hat házi segítségnyújtó szolgálat mőködik Hajdúnánáson és 
egy szolgáltató kivételével megküldték a szolgáltatásuk mőködésérıl szóló válaszlevelet, melyet az alábbi 
szempontsor figyelembe vételével állítottak össze: 
 
- a szolgáltató tevékenységének kezdete Hajdúnánáson; 
- ellátottak száma Hajdúnánáson 2011. december 31-én és 2012. augusztus 31-én; 
- hány fı gondozóval látják el városunkban e tevékenységet; 
- a térítési díj összege (amennyiben nem 0 Ft); 
- a szolgáltató kapcsolatai más szervekkel (önkormányzat, másik szolgáltató, …); 
- hajdúnánási tapasztalatok a tevékenység ellátása során; 
- észrevételek, javaslatok. 

 
A mellékletek szerint a következı szolgáltatók biztosítanak Hajdúnánáson házi segítségnyújtást: 
 

Ssz. Fenntartó neve Szolgáltató neve Szolgáltató címe 
1. Baptista Tevékeny Misszió Tevékeny Gondozási Szolgálat Hajdúnánás, Nyíregyházi u. 

14. 
 

2. Baptista Szeretetszolgálat Baptista Szeretetszolgálat Kelet-
Magyarországi Humán Szolgáltató 
Központ 

Debrecen, Komlóssy u. 60. 

3. Hajdúnánási Református 
Egyházközség 

Hajdúnánási Református Egyházközség 
Idısek Otthona és Szociális Gondozási 
Központja 

Hajdúnánás, Polgári u. 12. 

4. Hajdú-Sansz Humán Szolgáltató 
Nonprofit Kft 

Hajdúsági Házi Segítségnyújtó Szolgálat Hajdúdorog, Nánási u. 4. 

5. Petroplál Nonprofit Kft Segítı Szív Szociális Szolgálat Hajdúdorog, Kiss J. u. 27. 
6. Római Katolikus Egyházközség Római Katolikus Egyházközség Házi 

Segítségnyújtó Szolgálata 
Hajdúnánás, Bocskai u. 1. 

 
A tájékoztatók és annak mellékletei igen részletesek, tükrözik a házi segítségnyújtók sokoldalú 
tevékenységét. 
Valamennyi szociális szolgáltató részérıl az idıs, és/vagy rászorulók számára biztosított házi 
segítségnyújtás szükséges és indokolt a városban, azonban a térítési díj, valamint a városban kialakult 
tapasztalatok szerint a szolgáltatók iránti igény változó mértékő és erısségő.  
A tájékoztatókból is jól nyomon követhetı, hogy mely szolgáltatók együttmőködése szorosabb a 
szociális ellátórendszer tagjaival. Sok esetben megkönnyíti a segíteni hivatott szakemberek munkáját, ha 
az együttmőködés napi szintő, vagy legalábbis nyitottak a házi segítségnyújtó szolgáltatók az azonnali, 
konstruktív megoldások kivitelezésére. 
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Javaslom a képviselı-testületnek, hogy hívja fel a figyelmét valamennyi házi segítségnyújtó 
szolgáltatónak, hogy a téli hidegebb idıjárás okozta problémák leküzdésében fokozottan figyeljenek az 
ellátottak mindennapos segítésére, a saját kompetenciájukon túlmutató feladatokban pedig keressék a 
társintézmények, illetve szolgáltatók együttmőködését. 
   
A fentiek alapján elıterjesztem az alábbi  
 

H a t á r o z a t i      j a v a s l a t - o k a t : 
 

1.) 
Hajdúnánás Városi Önkormányzat Képviselı-testülete a városban mőködı házi segítségnyújtást 
biztosító szolgáltatók munkájáról szóló tájékoztatót megismerte és tudomásul veszi. 
 
Felelıs: - 
Határidı: - 
 
2.) 
Hajdúnánás Városi Önkormányzat Képviselı-testülete felhívja a figyelmét valamennyi házi 
segítségnyújtó szolgáltatónak, hogy a téli hideg idıjárás okozta problémák leküzdésében fokozottan 
figyeljenek az ellátottak mindennapos segítésére, a saját kompetenciájukon túlmutató feladatokban 
pedig keressék a társintézmények, illetve szolgáltatók együttmőködését. 
 
Felkéri a polgármestert valamennyi, a városunkban közremőködı házi segítségnyújtó szolgáltatónak a 
határozatról való értesítésére. 
 
Felelıs: Szolláth Tibor polgármester 
Határidı: 2012. november 10. 
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Hajdúnánás, 2012. október 10. 
 
 
          Szólláth Tibor 
            polgármester 

                                                 
1Meghívott a napirendi ponthoz: a házi segítségnyújtó szolgáltatók képviselıi 
                                                                                 


