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CSALADSEGITO ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT,
VAROSI BOLCSODE
HAJDUNANAS

A gyermekek védelmérdl é€s a gydmiigyi igazgatasrol szdolo 1997. évi XXXI. térvény, valamint a
végrehajtasara kiadott, a gydmhatosagokrdl, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol
szoloé 149/1997. (IX. 10.) korméanyrendelet, és a személyes gondoskodast nydjté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és miikddésiik feltételeirsl
szolo 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet, illetve a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgéltatd
tevékenység engedélyezésérol, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi vallalkozoi engedélyrol
sz6l6 259/2002. (XII. 18.) Kormanyrendelet, és egyéb kapcsolodd jogszabalyok alapjan rogzitik az
intézmény szervezetének felépitését, mikodésének szabdlyait, a vezetd és az alkalmazottak

feladatait €s jogkorét.

A helyettes sziild Szakmai Programjdt az intézményvezetdje az alabbiakban hatdrozza meg:

Az 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolé 40.§ (2).
bekezdése értelmében a gyermekjoléti szolgalat szervezi az 6nallo helyettes sziiléi halozatot, illetve
miukodteti azt, vagy ©nallo helyettes sziiloket foglalkoztat. Az 6ndlld helyettes sziiléi szolgaltatd
tevékenységet a Hajdundnas Varosi Képvisel6-testiilet 337/2009. (XI. 26.) szamu hatarozata értelmében

a Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Szolgalaton keresztiil kivanja biztositani.

1. Az intézményre vonatkoz6 dltalanos rendelkezések

Az intézmény neve: Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat, Varosi Bolcsode

Székhelye: (Csaladsegito és Gyermekjoléti Szolgalat) Hajdunanas, Kossuth ut 19.
Telephelye: (Varosi Bélcs6de) Hajdinéanas, Nikodémusz u. 10-12.
Mik6dését az: - Alapité Okirat és a

- Szervezeti és Mlikddési Szabalyzat hatdrozza meg.

Ellatott korzet: Hajdinanas varos kdzigazgatési teriilete.



2. Az ellatas célja

A gyermekjoléti alapellatasok koziil az 4tmeneti elhelyezést biztositd helyettes sziil6i szolgaltatas célja,
hogy a raszorultsag mértékében segitse a csaladot a gyermeknevelésben.

Ha szlikséges ideiglenesen potolja a gyermekek szdmara a sziil6i gondoskodést annak érdekében, hogy
er6sodjon a csalad megtarto ereje.

Ne alakuljon ki a gyermekek veszélyeztetettsége. Ha a veszélyeztetett helyzet kialakult, akkor azt
helyben, a sziikségletekhez igazodva lehessen megsziintetni.

A szolgaltatas elosegiti a vérszerinti sziild akadélyoztatdsa esetén a gyermekek elfogadé 1égkdrben,

csaladias koriilmények kozotti gondozasat.

3. Alapelvek, értékek

1. Minden kériilmények kozott tekintettel kell lenni a gyermek mindenekfelett 4116 érdekére.

2. EI6 kell segiteni a gyermek csaladban, lehetéség szerint vérszerinti csalddjaban torténd
nevelkedését. A gyermek érdeke minden esetben megkivanja, hogy csaladja segitséget kapjon, ha a
kialakult nehéz kortilményeiken 6nerébdl nem tudnak Urrd lenni és ez a gyermek személyiségének
fejlodését veszélyezteti.

3. Egyiittmiikodésre kell térekedni a veszélyeztetettség megelozése érdekében a gyermek csaladjaval,
kérnyezetével.

4. Tilos a gyermek barmilyen hatrdnyos megkiilénboztetése. A gyermeknek joga sajat multjanak,
identitasanak, kultirdjanak ismerete.

A helyettes sziiloi szolgaltatds igénybevétele 6nkéntes és addig tart, ameddig a vérszerinti sziilé kéri,
illetve amig az 4tmeneti gondozds alapjdul szolgdlé ok fennall, de maximum 12 hénapig, amely
indokolt esetben 6 honappal, sziikség esetén a tanitasi év végéig meghosszabbithaté.

5. A helyettes sziil6 a gyermek és vérszerinti csalddjanak életmodjat, kultarajat, szokasait koteles
tiszteletben tartani. A helyettes sziild6 és a vérszerinti csalad a gyermekek érdekeit szolgald
szabalyokrol, azok megtartdsardl irasban megéllapodast kot. A helyettes sziilé a megéllapodas
elkészitésében egylittmiikodik az illetékes gyamhivatallal, illetve a Csaladsegité és Gyermekjoléti
Szolgalat intézményvezetbjével, valamint a helyettes sziil6i tanacsaddval, vagy indokolt esetben a
Gyermekjoléti Szolgalat csaladgondozojaval. A vérszerinti és a helyettes sziild pontosan régzitik a

kapcsolattartas idejét, helyét és modjat, az elmaradt lathatdsok potlasanak idépontjat.

4. Alkalmazott médszerek

Igénybevétel: a helyettes sziildi ellatast a vérszerinti sziilék 6nkéntesen veszik igénybe. Az ellatas iranti
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kérelmeta Gyermekjoléti Szolgalathoz kell benyujtani. A Gyermekjoléti Szolgélat javaslatdval egyiitt
eljuttatja az igénylé kérelmét a polgarmesteri hivatal jegyzGje részére, aki az intézményvezetd altal
kijelolt helyettes sziilonél helyezi el hatarozataban a gyermeket. A jegyz6 hatérozataban rendelkezik a
gyermek 4tmeneti gondozasahoz kapcsolddd juttatdsok megallapitasardl, folyositasardl, illetve a
szilf(k) altal fizetendd gondozasi dijrol. Az ellatdsért fizetendé gondozési dijat az 6nkorményzat
hatirozatban allapitja meg. Az ellatds megsziintetésérél a sziild kérelmére, a Gyermekjoléti Szolgalat
javaslatra a jegyz0 hatdrozatot hoz. A vérszerinti sziild, a helyettes sziiléi tanacsaddval, indokolt
esetben a csaladgondozéval k6zosen viszi a gyermeket a helyettes sziilé otthondba. Az egy honapot
meghaladé elhelyezés esetén, gondozéisi — nevelési tervet készitenek, hogy a gyermek minél hamarabb

visszakeriilhessen a vérszerinti csaladjaba.

A helyettes sziiléi elldatds keretében a helyettes sziil§ feladata:
A helyettes sziil6 a vérszerinti sziil6 kérésére, vagy beleegyezésével atmeneti idére maximum 12 hénap,

indokolt esetben + 6 hénap, sziikség esetén a tanitasi év végéig, a gyermeket otthonaban fogadja, és ott
teljes koril ellatasarél gondoskodik. Az ellatds megsziinik, ha azt a vérszerinti sziild kéri, vagy az

atmeneti elhelyezés oka megsziinik.

| Teljes korli gondozas keretében a helyettes sziilé biztositja:

- A napi 6tszori a gyermek életkoranak megfelel6 egészséges étkeztetést.

- Betegség esetén az orvos utasitdsainak betartasat.

- A gyermek rubdzata megfeleljen a higiénés kovetelményeknek, életméodjanak és az
évszaknak.

- A ruhazat tisztitasat, javitasat.

- Az elhasznalédott felszerelések és a hasznalhatatlanna valt ruhdzat potlasat.

- A mindennapos tisztadlkodashoz, testdpolashoz sziikséges feltételeket, tisztalkodasi,
testapolasi szereket, textilidkat.

- A kapott ellatasokbél a tandijat, tankOnyveket, tanszereket, felzarkoztatast,
tehetséggondozast, képességfejlesztést.

- Masokkal vérszerinti csaladtagokkal val6 kapcsolattartast és koltségeit. /utazés, posta,
telefonalas/.

- A nyugodt tanulast, pihenést, €s a kulturalt szabadidds tevékenységeket.

- A havi zsebpénz Osszege az ellatmany terhére a 3-10 éves gyermeknél, az Sregségi
nyugdij 5 %-a, 10-14 éves gyereknél az Oregségi nyugdij 13 %-a, 14 év feletti
gyermeknél az dregségi nyugdij 18 %-a.

2. A helyettes sziil6 értesiti a Gyermekjoléti Szolgalatot az dtmeneti gondozas kezdetérdl.



% Gondoskodik a gyermek kotelezd oktatdsban vald részvételérdl, tamogatja a sziikséges
felzarkoztatasat, kapcsolatot tart az oktatasi intézménnyel.
4. A gyermek életkordtol fliggben eldsegiti a gyermek pdalyavalasztasat, illetve a munkaba
allaséra vald felkésziilését.
3. A gyermek életkoratol fliggben felkésziti a gyermeket az ¢ndllo életvezetésre és alapvetd
személyes iigyeinek intézésére.
6. A helyettes sziilo, a helyettes sziildi tanicsadoval vagy a Gyermekjoléti Szolgilat
csaladgondozdjaval és lehetdség szerint a vérszerinti sziildvel, kozosen elkészitik a ndla elhelyezett,
gondozott gyermek egyéni gondozasi - nevelési tervet.
7. A gyadmhivatal hatarozatdban az egyéni gondozisi — nevelési tervben foglaltakban
megfelelden segiti, biztositja a gyermek vérszerinti csaladjaval vald kapcsolattartast.
8. A gyamhivatal hatdrozatdban az egyéni gondozdsi — nevelési tervben foglaltaknak
megfelelden segiti, biztositja a gyermek vérszerinti csaladjaba valo visszailleszkedést.
9 A helyettes sziild a gondozas ideje alatt, folyamatosan kapcsolatot tart a helyettes sziil6i
tanacsaddval a gyermek vérszerinti sziileivel és a Gyermekjoléti Szolgalattal.
10. A helyettes sziil6é koteles tdjékoztatni a miikodtett (Gyermekjoléti Szolgalat helyettes sziildi
tandcsadojat, vagy indokolt esetben a csaladgondozdjat), ha az 1-6 pontban meghatirozott feladat
ellatdsdban — barmely gyermek esetében — tartésan akadélyoztatva van.
11. A helyettes sziil6 haladéktalanul k&teles tajékoztatni a miikodtetdt (Gyermekjoléti Szolgdlat
helyettes sziildi tandcsaddjat, vagy indokolt esetben a csalddgondozojat):

- A gyermek és a fiatal feln6tt tanulmdnyainak megkezdésér6l, befejezésérol,

megszakitasarol.
- Arrdl, ha a gyermek, fiatal felnétt munkaviszonyt létesit, tovabba a gyermek
keresetérdl.

- A sajat kériilményeiben beéllt 1ényeges valtozasokrol.

A helyettes sziil§ segitése.
A mikodtetd helyettes sziiléi tandcsadén vagy indokolt esetben a Gyermekjoléti Szolgalat

csalddgondozdjan keresztiil folyamatosan segiti a helyettes sziil6t a gyermek nevelésében és
gondozasaban, ennek keretében a kévetkezd tevékenységeket végzi:

1. Sziikségszerinti alkalommal latogatja a helyettes sziiléi csaladot, de legalabb haromhetente
tajékozodik a gondozott gyermek helyzetérdl, fejlodésérél, a helyettes sziilének a gyermek
gondozasaval, nevelésével kapcsolatos tapasztalatairdl, esetleges problémairol.

2 Tanacsadas keretében a helyettes sziil§ segitése a gondozott gyermekkel kapcsolatos problémak
megoldasaban, sziikség esetén a helyettes sziild, illetve a gyermek megfelelé szakemberhez torténd

irdnyitasa, tovabba a sziikséges ellatdsokhoz vald hozzajutasuk segitése.



3. A gyermek hozzétartozoinak kapcsolattartasanak segitése.

4. Biztositja a helyettes sziilének a tovabbképzés lehetdségét.

5. A helyettes sziilo ellenorzése

A mikodtetd helyettes sziildi tandcsadén vagy indokolt esetben a Gyermekjoléti Szolgélat
csaladgondozojan keresztiil folyamatosan ellendrzi a helyettes sziil6i tevékenységet:

L Ellenérzés keretében vizsgdlja, hogy a helyettes sziilé megtesz-e mindent a gondozott gyermek
harmonikus fejlédése érdekében, tovabbd, hogy a gyermek ellatasara kapott nevelési dijat, illetve
ellatmanyt a gyermekre forditja-e.

2 Ha a helyettes sziilé a gyermek nevelése, ellatasa soran meg nem engedett nevelési modszereket
alkalmaz, igy kiilondsen, ha bantalmazza, élelmezését megvonja, ha a gyermek gondozasit, nevelését
elhanyagolja, illetdleg, ha a gyermek ellatasdhoz biztositott juttatdsokat nem a gyermek sziikségleteire
forditja, a m{ikodtetd megkeresi a gyamhivatalt a gyermek 0j gondozasi helyének kijelslése érdekében,

€s ezzel egyidejlileg a megéllapodasi felmondasat kezdeményezi a mitksdteténél.

6. A vérszerinti csalad segitése

A Gyermekjoléti Szolgalat csaladgondozéja csaladgondozas keretében segiti a vérszerinti csaladot,
hogy a gyermek atmeneti gondozésa minél hamarabb megsziinjon, és igy a gyermek minél korabban

visszakeriilhessen vérszerinti csaladjahoz.

Hajdunanas, 2013. 03. 07.
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Nagyné Juhész Krisztina
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Kiegészit6 szolgaltatasok szakmai programja

»Ahhoz, hogy az ember batran ¢és viddman kiléphessen a hideg téli utcara, az kell, hogy
elézdleg jol felmelegedhessék a meleg szobaban. Aki hideg szobabdl 1ép ki, az az utcan is

fazik.”
/ Hermann Alice: Emberré nevelés/

Az ember fejléddésében meghatarozék azok az é€let korai szakaszdban ért hatdsok, amelyek a
személyiséget formaljak, ezért nagy a csaladi nevelés és az arra épiilé bolcsddei nevelés

felel6ssége.
A bolcsédei neveld — gondozé munka protokollja

A Virosi Bolcséde a szakmai profil mellé megkivanja az egységes szakmai protokoll korrekt
kidolgozasat is. Ezen alapelvek a minden részegység munkajara egyarant vonatkozé Etikai
Kodexben rogzitettek.

Az alapfeladatok ellatdsan tili, kiegészit6 szolgaltatidsok

Az integralt intézmény neve: Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat, Véarosi Bolestde,

Székhelye: Hajdinanas, Kossuth 1t 19.
Telephelye: Hajdunanas, Nikodémusz . u. 10-12. sz.
Miikodését az: - Alapitd Okirat és a

- Szervezeti és Miikodési Szabalyzat hatarozza meg.
Ellatott korzet: Hajdunanas varos kozigazgatasi teriilete.
A bolesodde telephelyén (Nikodémusz 1. u. 10-12. sz.) 800 négyzetméter alapteriileten végzi a
szolgaltatast, teljesen feldjitott €s Gjonnan épitett épiiletben, 4 bolesddei csoport miksdésével.
Engedélyezett féréhelyszama 50 f6. A bolesdde targyi felszereltsége megfelel az alapvetd
kovetelményeknek. A szakmai iranyelveket kovetve kialakitasra keriiltek a csoportszobékban

a fodrasz-, f6z6-, konstrualo- és a puhasarkok.

Ha a bolcsdde alapfeladatat nem veszélyezteti, a bolcsdde téritési dij ellenében (mely téritési

dij mértékét a fenntartoval kozdsen hatdrozza meg a bolesdde) kiilon szolgaltatiasként



jatszocsoportot, id8szakos gyermekfeliigyeletet, egyéb, gyermeknevelést segitd szolgaltatast
miikodtethet, illetve otthoni gyermekgondozast biztosithat. Az alapellatison tali kiegészito,
csaladi nevelést tdmogatd szolgaltatidsok a bolcsOdei alapfeladat teljesitését nem
veszélyeztethetik. A kiegészitd szolgaltatdsok személyi ¢és targyi feltételeinek
megteremtésénél a kisgyermek nevelés-gondozés elveit és gyakorlatat kell kdvetni az egyes

szolgaltatasi formak jellegének figyelembevételével.

A kiegészitd szolgaltatasok teriiletén is kiemelt szerepe van a bolesédei gondozas, nevelés
céljainak és feladatainak. A derlis, szeretetteljes, érzelmi biztonsagot nyujté Iégkor
megteremtése, kiilon figyelemmel az esélyegyenlGség biztositisara, tarsadalmi kiilénbségek
enyhitésére, megsziintetésére, az egészséges életmod kialakitasara, anyanyelvi nevelés
jatékkal, mesével, hagyomanyapolds-iinnepeink megtartasa.

Legfontosabb szakmai célkitlizések egyike, hogy a gyermekek emberi méltdsagat mindenkor
tiszteletben tartva a hatranyos megkiilonboztetés minden formajatél mentes gondozésban-
nevelésben részesiiljenek a gyermekek. A kisgyermek fejlodését személyi és targyi feltételek
rendszere €s kolcsonhatdsa hatdrozza meg. A gyermek a kdrnyezetével allandé kapcsolatban
all. A gondozonének fontos feladata, hogy a legoptimalisabb feltételeket biztositsa. Alapvetd
cél a tarsadalom szabalyainak elfogadasa, az emberi kapcsolatok elsajatitasanak segitése.

A gondozoénd feladata, hogy megteremtse a lehetOséget (ij tapasztalatok szerzésére, tleteket
adjon, biztasson, segitse a kisgyermekeket.

A bolesédei gyermekirodalom miifaja a vers, mondoka, verses mese, és mese. A felhasznalt
irodalmi anyagok igényes Osszeéllitasa a gondozoéndk feladata. A milvek kivalasztisdban
érvényesiil a pedagdgiai, a pszichologiai, mddszertani tudatossag. Olyan meséket valasztunk,
amelyek cselekménye egyszerl, érthet6, ritmikus ismétlédések jellemzik, a bolcsédés
korosztalynak megfelelék. Leginkdbb a gyerekekrdl, A4llatokrdl sz6l6 népmeséket,
monddkékat, népdalokat szeretik a gyermekek, ezeket sajat készitésii babokkal tessziik
szemléletesebbé.

Az linnepekre valo jatékos késziilédés és az linnepnapokat atfiité benséséges Ssszetartozas
¢lménye a szocializicidé melegigya, melyben fontos szerep jut az egymasra vald
odafigyelésnek. Az linnepek megszépitik mindennapjainkat. Az linneplés lényege egyrészt
maga az unnep, masrészt az a sok - sok elokésziilet. A sziil6k bevondsaval a késziilddésbe
elmélyithetjiik a bolcséde és a csaldd kapcsolatat, a csaladd bepillantast nyerhet a bélcséde
életébe. A gyerekek varjak a jeles napokat. A jobb adni, mint kapni gondolkoddsméd altal az

érzelmi nevelés, ezen belill a szeretet valosul meg.



Az alapellatason tali kiegészité szolgaltatasokat a bolcsode téritési dij ellenében biztosithat,
amelyet a fenntartd helyi dnkormanyzati rendelet keretében hataroz meg. Az igénybevett
étkezések dijat és a szolgaltatas koltségeit egyrészt az 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek
védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl szold 151.§-a és 146.§ - 149.§-a, masrészt a
328/2011. (XII. 29.) a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti alapellatisok és
gyermekvédelmi szakellatdsok téritési dijar6l és az igénylésikhdz felhasznalhatd
bizonyitékokrdl sz6l6 kormanyrendelet 9.§-a (4) bekezdésében foglaltaknak - a bolcséde
alapellatason tuli szolgaltatasaiért legfeljebb a szolgéltatds Onkoltségét meg nem haladd
mértékll térités kérhetd — figyelembevételével kell megallapitani és a helyi pénziigyi

szabélyok szerint elszamolni.

I. Idoszakos gyermekfeliigyelet

A személyes gondoskodast nyqjté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
szemé€lyek szakmai feladatairdl és miikddésiik feltételeirdl sz6l6 modositott 15/1998. (IV. 30.)
NM rendelet 44. § (1) bekezdés b) pontja, valamint a (3) bekezdése alapjan, ha a bdlcsbéde
alapfeladatat nem veszélyezteti, a bolcsdde téritési dij ellenében kiilén szolgéltatasként
idoszakos gyermekfeliigyeletet miikddtethet. Az idészakos gyermekfeliigyelet keretében a
gyermek szdmara a sziilé (gondozod) altal igényelt alkalommal és id6tartamban bélesddei
ellatas nyujthato az e célra létrehozott jatszocsoportban vagy a normél bolesédei csoport iires

fér6helyein.

1. Azok a sziil6k vehetik igénybe a szolgaltatast:

akik részmunkaid6ben dolgoznak,

- akik munkat keresnek,

- nyelvet tanulnak,

- akik atképzésen, iskolarendszerl képzésben vesznek részt, és nem tudjak kire bizni
gyermekiik feliigyeletét,

- kisgyermekes anyék, akik (a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatisrdl sz6lo

1997. évi XXXI. torvény, valamint a végrehajtdsa céljabol kiadott kormény- és

szocialis 4gazati miniszteri rendeletek szabalyzatdban megfogalmazott rendelkezések

alapjan), nem vehetik igénybe a bélcsddei ellatast.

Az idbszakos gyermekfeliigyelet lehetoséget nyudjt arra, hogy boélcsédei felvétel nélkiil - a

sziilok igényeinek megfelelden - a gyermek néhany 6rat a kortarsai kozott toltson.



A szolgéltatas zokkenOmentes lebonyolitdsaért, annak megszervezéséért a bolcsdde vezetdje a
felelds. A bolesédevezetd a gyermekfeliigyelet igénybevételérdl (gyermek személyi adatai,
igénybevétel napja és iddtartama, kinek adhato ki a gyermek, kit €s hol lehet értesiteni siirgss
esetben) és a befizetésekrdl nyilvantartést vezet. Az ideiglenes gyermekfeliigyelet téritési dijat

a Gazdasagi Ellato Intézmény felé az intézmény vezetdje szdmolja el.
2. A szolgaltatas igénybevételének feltételei:

A szolgaltatast a gyermekek orvosi igazolds nélkiil vehetik igénybe. Az iddszakos
gyermekfeliigyeletet csak egészséges gyerekek vehetik igénybe. A sziild nyilatkozatot ir ali,
hogy gyermeke egészséges, bemutatja a kotelezd védboltasokrol szold igazolast, illetve a

Gyermekegészségligyi kiskonyvet.
Csak bolesédés (20 hetestdl — 4 éves) kort gyermekek szamara vehetd igénybe.
A szolgaltatast elozetes telefonos vagy személyes bejelentkezéssel lehet igénybe venni.

A sziild elfoglaltsaga idejére, néhany oOrdra abban az esetben kérheti gyermeke id6szakos
feliigyeletét, ha mar néhany alkalommal fokozatosan szoktatta a gyermeket az 1j, bélesddei

kornyezethez.

A szolgaltatas 6radijas, minden megkezdett 6ra egész Oranak szdmit. Amennyiben a kért
id6intervallumba étkezés ideje is esik, annak igénybevétele kotelezd, amelyet tartalmaz az

oradij.
A szolgaltatasi dij fizetése elore torténik.
A befizetésrol az intézmény nyugtat/szamlat allit ki.

Ahboz, hogy a munka megszervezése gordiillékenyen menjen sziikséges, hogy a sziilo az
igényét legkésobb el6zd nap délig bejelentse. A férdhely korlatozott, ezért a jelentkezdket a

bejelentkezés sorrendjében regisztraljuk.

Vératlan betegség/baleset esetén a sziil6t (illetve a sziild altal megjeldlt személyt) telefonon

azonnal értesitjiik.

A gyermeknél sziikséges a valtoruha, benti cipd sziilo altali biztositasa.



A gyermekek magukkal hozhatjdk az otthoni kedvenc jatékaikat, de a jaték épségéért

felel6sséget nem vallalunk.
A bbles6débe az enni-innivalot tilos behozni.
Ha a bejelentést kdvetden a sziilo a szolgaltatast mégsem igényli jelezze a bélcsddének.

A sziilok szamara a gyermekfeliigyelet igénybevételének feltételeit a ,,Gyermekfeliigyelet

rendje” tartalmazza.
3. Gyermekfeliigyelet rendje
1. Id6szaka: a Vérosi Boles6de nyitvatartasi idején beliil naponta 8.00 6ratél 16.00 oraig.

2. A szil0 a szolgaltatas igénybevételét két munkanappal eldre jelezze személyesen vagy

telefonon a bolcséde vezetdjének.
3. A sziil6 a szolgaltatas dijat, szamla ellenében a bolcsdde vezetdnek fizeti meg.

4. A sziilének a bejelentkezés alkalmaval nyilatkoznia kell arrol, hogy gyermeke egészséges,

a csaladban senki nem szenved fert6z6 betegségben.

5. A szolgaltatds lemondésa az igénybevétel napjat megel6z6 munkanapon reggel 8 Oraig

lehetséges.

A szolgaltatast egy-egy Orara, napra, alkalmanként vagy rendszeresen is igénybe lehet

venni.
4. A téritési-dij

A szolgéltatas téritési dijat az intézményt fenntarté Vérosi Onkorményzat helyi rendeletben
allapitja meg. Ido6szakos gyermekfeliigyelet oradija 300 Ft, rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesiild csalddok 50% kedvezménnyel 150 Ft/ora vehetik igénybe, melynek

feltétele a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményrol sz616 hatarozat bemutatasa.,

5. Vendégétkeztetés



A 0-3 ¢ves kori gyermekek életkori sajatossdgai, a kialakuloban lévd izlésvilaguk
megkoveteli a tépldlkozds mindségi kovetelményeinek betartdsdt. A bdlesddés koru
gyermekek egészségtudata, taplalkozéasi magatartdsa, étkezési kulturdja, izlése alakuloban
van. A Dboleséde fozékonyhaval rendelkezik, ahol szakkeépzett dolgozok készitik el a
gyermekek szdmara az ételeket. Amennyiben az idészakos gyermekfelligyelet id6tartama
valamely bolcsddei étkezéssel egybeesik a gyermek szdmdra az étkezési lehetdséget téritési
dij fizetése ellenében biztositjuk. Az étkezés téritési dijat a Gyermek-és Kozétkeztetési

Nonproft Kft. (4080 Hajdunanas, Bocskai u. 6.) lehet befizetni.

II.  Jatszécsoport

" A jaték kordntsem jaték, nem puszta szorakozas, id6toltés, hanem fontos ismeretek
szerzésének €s kifejezésének maodja, valamint a kinzd belsé fesziiltség csillapitasanak, az "
ongybgyitasanak " is eszkoze..."

Ranschburg Jen6: Sziilok lesznek

A jaték belsé késztetésbol fakadd, oromet add tevékenység, amely kozben megismeri a
gyermek a vildgot. Spontan Onkéntes modon jon létre, nincs kiilso célja, 6nmagaért valg. A
jatszocsoportban szakképzett kisgyermekneveld segitségével gyermekfeliigyelet keretében a
gyermek szamadra a sziild (gondozd) egyiittes jatéklehetdsége biztosithatd. A jatszdcsoport

akkor miikddhet, ha a bolcsddei elhelyezési igények a varosban biztositottak.

A szolgaltatas az épiileten beliil kiilon helyiségben valoésul meg, kedvezd koriilményeket
teremtve arra, hogy a gyermekek a sziileikkel egyiitt jatszanak. Valtozatos, pedagdgiailag
értékes logikai és készségfejlesztd, valamint természetes anyagokbdl késziilt jatékaink
vannak. Természetes mozgasigényiiket udvari jatékokkal, csuszdaval, maszokaval élhetik ki.
A Virosi Bolcsddében szeretetteljes, csaladi 1égkort igyeksziink kialakitani, amelyben minden
gyermek jol érzi magat. A gyermek — a szilld legféltettebb kincse — nélunk egyéni
banasmodban részesiil. Igy segitjiik egyénisége, személyisége kibontakozasat. A kozos jaték
lehetdségén tul az érdeklédok részt vehetnek eldre szervezett programokon, iinnepségeken,
kérhetnek szakmai, gyermekneveléssel kapcsolatos tandcsadéast és egymassal is tapasztalatot

cserélhetnek.



A jatszocsoport haziasszonya szakképzett kisgyermekneveld, aki szervezi a programokat,
gondoskodik a sziikséges feltételekrol, eszk6zokrol, kezeli a csoporthelyzetet és munk4jarol
dokumentaciot vezet. A gondozdénd héziasszony a csoportban, a gyerekeket a sziileik
gondozzak. A jatszocsoport minden hétre elére megtervezett program szerint mikodik,

amelyr6l a sziilok rendszeresen értesiilhetnek az 4tadoban kihelyezett hirdetd tablan.

1. Azok a sziil6k vehetik igénybe a szolgaltatast:

- akik bélcs6dés kori gyermekeket nevelnek, gyesen €s gyeden levo kismamak,
- akik szeretnék, ha gyermekiik taldlkozhatna és egylitt jatszhatna kortarsaival,
- akiknek kérdései vannak a gyermekneveléssel kapcsolatban,

- akik szivesen beszélgetnének sziilotarsakkal, szakemberekkel.

A szolgaltatas zokkendmentes lebonyolitasaért, annak megszervezéséért a bolesdde vezetdje a
felelos. A bolesddevezetd a jatszocsoport igénybevételérdl, a befizetésekrdl nyilvantartast
vezet. A jatszocsoport téritési dijat a Gazdasagi Ellato Intézmény felé az intézmény vezetdje

szamolja el.
2. A szolgaltatas igénybevételének feltételei:

A szolgaltatast a gyermekek orvosi igazolas nélkiil vehetik igénybe. A sziilo nyilatkozatot ir

ala, hogy gyermeke egészséges.

Csak bolesddés (20 hetestdl — 4 éves) koru gyermekek szamara vehetd igénybe.

A szolgaltatast el6zetes telefonos vagy személyes bejelentkezéssel lehet igénybe venni.
A szolgaltatas oradijas, a szolgaltatasi dij fizetése elbre torténik.

A befizetésrdl az intézmény nyugtat/szamlat allit ki.

Ahhoz, hogy a munka megszervezése gordiilékenyen menjen sziikséges, hogy a sziilo az
igényét legkésébb el6zd nap délig bejelentse. A férohely korlatozott, ezért a jelentkezdket a

bejelentkezés sorrendjében regisztraljuk.

A gyermeknél sziikséges a benti cipd sziil6 altali biztositasa.



A gyermekek magukkal hozhatjdk az otthoni kedvenc jatékaikat, de a jaték épségéért

felelosséget nem vallalunk.
A bolesddébe az enni-innivalét tilos behozni.
Ha a bejelentést kovetGen a sziilo a szolgaltatast mégsem igényli jelezze a bolesédének.

A sziildk szdméra a jatszécsoport igénybevételének feltételeit a ,Jatszocsoport rendje”

tartalmazza.
3. Jatszocsoport rendje
1. Id6szaka: a Véarosi Boles6de nyitvatartasi idején beliil naponta 8.00 ératol 12.00 oraig.

2. A gyermek a jatszocsoportban csak sziilével/hozzatartozdval egylitt, annak feleldsségére

tartézkodhat, aki ellatja a gyermek koriili gondozasi tevékenységeket is.

3. A sziilének a bejelentkezés alkalmaval nyilatkoznia kell arr6l, hogy gyermeke egészséges,

a csalddban senki nem szenved fert6z6 betegségben.

4. A szilld a szolgdltatas igénybevételét egy munkanappal eldre jelezze személyesen vagy

telefonon a bolcséde vezetdjének.

5. A sziilé a szolgaltatas dijat, szamla/nyugta ellenében a bolcséde vezetdnek, illetve az altala
megbizott személynek fizeti meg. rendszeres igénybevétel esetén lehetdség nyilik a heti egy

alkalommal torténd befizetésre.
6. A szolgaltatds lemondésa az igénybevétel napjan reggel 8 oraig lehetséges.
4. A téritési-dij

A szolgaltatas téritési dijat az intézményt fenntartd Varosi Onkormanyzat helyi rendeletben
allapitja meg. Jatszocsoport oradija 300 Ft, rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesiild csaladok 50% kedvezménnyel 150 Ft/ora vehetik igénybe, melynek feltétele a

rendszeres gyermekvédelmi kedvezményrél szol6 hatarozat bemutatéasa.

Jatszocsoport keretében nyijtott szolgaltatasok:



- gyurmazas: kreativitast fejlesztd foglalkozasok 18 hoénapos kortol, amelynek keretében a
gyermekek verset, mesét hallgatnak és kézben egyszerii technikak alkalmazéasaval készitik el

a téméhoz kapcsolddo figurédkat,

- kézmiives foglalkozasok: kreativitast fejlesztd (papir, tempera, festék, természetes anyagok,
szaraz levelek, ko6, stb.) kiilonboz6 technikakkal (festés, papirmozaik, levélmozaik, stb.)
ismerkednek meg, ahol a kicsik Wjjal, szivaccsal festhetnek, téphetik a papirt és ragaszthatjak

azt,

- zenefoglalkozas: a gyermekek ¢és sziilok egyiitt énekelnek, mondokakat tanulnak, a
gyermekek azokat mozgéssal kovetik, zenehallgatdsa kozos élményként valdsul meg, ritmikai

érzéket fejleszti,

- korjatékok: ének, zene, tanc és jaték a gyermekekkel és sziileikkel egyiitt haziasszony

koordinalasaval, aki 0j jatékokra is megtanitja a résztvevoket az addig ismerteken kiviil,

- kedvezd 1d6jaras esetén az udvari jatékok hasznalata.

IIl. Hazi gyermekfeliigyelet
~Oyermekekke]l foglalkozni minden bizonnyal a leghadldsabb munka, ami a foldiinkén
osztalyrésziinkrdl jutott, de sajat tokéletességiinket is ez mozditja elére.”

(Brunszvik Teréz)

A hazi gyermekfeliigyelet, olyan élethelyzetekben nyujtott szolgaltatis, amikor a sziildk
segitséget kérnek gyermekiik otthoni, napk6zbeni ellatasidban, gondozasiban.

1. Azok a sziil6k vehetik igénybe a szolgaltatast:

- akik tobb miszakban vagy valtozé munkaidében dolgoznak €s nem tudjak megoldani, hogy
gyermekiik bélcs6débe jarjon,

- az anya/apa atmeneti betegsége idején segitségre van sziikség a gyermek otthoni ellitdsaban,
- a munkavallal6 sziilok a gyermek kisebb betegsége esetén az otthoni gondozas megoldasara,

- a csaladban tobbes ikrek sziilettek és a szakember segitsége sziikséges a csecsemok
ellatasahoz, stb.



A csalad és a bolcséde kozott a szolgaltatdsnyUjtasara vonatkozé szerzddést az intézmény
vezetdje koti meg. A szolgéltatas zokkenSmentes lebonyolitasaért, annak megszervezéséért a
bolcséde vezetdje a felelés, aki a hazi gondozds igénybevételérél, a befizetésekrdl
nyilvantartast vezet. A hazi gondozés téritési dijat a Gazdasagi Ellaté Intézmény felé az

intézmény vezetdje szamolja el.

2. A szolgaltatis igénybevételének feltételei:
Csak bolcs6dés (20 hetestdl — 4 éves) koru gyermekek szamara vehetd igénybe.

A szolgaltatast elézetesen irasban kell kérelmezni — a siirgls, elére nem lathatd eset
kivételével — legalabb 3 munkanappal a szolgaltatas nyujtasa elétt.

Az igény indokoltsagardl csaladdlatogatas soran meg kell gy6z6édni.

A szolgaltatdst naponta egy csalad legfeljebb két részletben és Gsszesen 4 oOraban veheti
igénybe.

A szakképzett gondozond egyszerre egy idoben legfeljebb 3 kisgyermek gondozasat 1atja el.

A hazi gyermekfeliigyelet heti 5 alkalommal hétkdznapokon vehet6 igénybe 8.00 6ratél 16.00
oraig.

A szolgéaltatas oradijas, a szolgaltatasi dij fizetése elére torténik.
A befizetésrol az intézmény nyugtat/szamlat allit ki.
Ha a bejelentést kovetden a sziild a szolgaltatist mégsem igényli jelezze a bdlcsédének.

A hazi gondozds idejét, tartalmi kérdéseit a csalad és a bolcsode kozotti szerzédés
szabalyozza, melyet a gondozénd jogainak és kotelességeinek figyelembevételével kell

megfogalmazni.
3. Sziiléi tajékoztaté a hazi gyermekfeliigyelet ellatasarol

A kisgyermeknevelével szembeni elvarasok a gyermek otthonaban torténé gomdozas

esetén:
- a hazi kisgyermekneveld koteles a munkaltatoval ktstt megallapodashoz tartani magat,

- koteles titoktartasaval a csaladtagok és a gyermek személyiségi jogait tiszteletben tartani

amennyiben az nem sérti a gyermek érdekét (bantalmazas),



- koteles példamutaté magatartasaval és szakmai tudasaval hivatasa johirét védeni,

- ismernie kell a szakmai kompetencia hatérait, olyan munkét véllalhat el, amelyet ismeretei

birtokaban el tud latni,
- kételes a csaladnal a feladatait ellatni képes allapotban megjelenni.
A kisgyermeknevel6 jogai:

- munkajaval kapcsolatban megilleti az a jog, hogy hozzajusson a feladata elvégzéséhez

sziikséges informéacidkhoz,

- megilleti az a jog, hogy a személyét megbecsiiljék — amennyiben a tevékenysége megfeleld

szakmai szinvonald, illetve azt elismerjék,

- munkdja sordn védelemre jogosult a vele szembeni jogsértd vagy etikatlan banismoddal

szemben,

- munkdja sordan a gyermekek érdekeit tartja elsddlegesnek, de ez nem sértheti egyéni,

maganéleti, allampolgari érdekeit, jogait.
A hazi gondozoné feladatai:

A gondozéné feladata a 0 - 4 éves kori gyermekek otthondban az egészséges fejlodést
biztosité gondozas- nevelés, ennek segitése a csaladdal egylittmukddve.

Munkéja soran alkalmazkodik a csaldd napirendjéhez, kulturalis szokasaihoz, de mindezek
mellett képviseli a korszer(i csecsemo- é€s kisgyermekellatids elveit, szakmai értékeit, a
gyermek életkoranak, sziikségleteinek elsddleges figyelembevételével.

Eroésiti, timogatja a sziildi szerepek kialakulasat, az esetleges testvér kapcsolatokat.

A sziilével valo egylitt gondozas estén segitséget nyujt a gyermek ellatdsadban, kdzremitkodik
a szllo és gyermek kozotti pozitiv élmények megélésében, megerdsitésében.

A sziil6 akaddlyoztatdsa estén betartja a kialakitott napirendet, a csecsemdé- és kisgyermek
testi €s pszichés fejlodésének elosegitésére, kovetésére, értékelésére alkalmas pedagogiai,
pszicholbgiai egészségiigyl ¢és gondozastechnikai ismeretei birtokdban segiti a gyermek

harmonikus fejlodését, az aktivitas, a kreativitas és az onallosag alakulasat.



A gyermek betegsége estén / 1az, hasmenés, hanyas baleseti sériilés stb. / haladéktalanul
els6segélyt nyujt, / lazesillapitas, itatds, diéta, sebellatas, a gyermek megnyugtatdsa / értesiti a
sziilot, sziikség esetén haladéktalanul gondoskodik a gyermek mielébbi orvosi ellatasardl.

Minden esetben tdjékoztatja a sziil6t a tavollétében torténtekrol.

Napi feladatai:

1. Kozremiikodik, tanacsot ad a gyermek pszichoszomatikus fejlodését el6segitd napirend
kialakitasahoz.

2. A nyugodt étkezéshez sziikséges targyi, kornyezeti feltételek megteremtése, segitése
sziikség esetén a gyermek etetése.

3. A gyermek alkalom szerinti pelenkazéasanak, oltoztetésének segitése, vagy annak elvégzése.
4. Nyugodt alvast biztositd feltételek megteremtése.

5. Firdetéshez sziikséges eszkozok el6készitése, a gyermek filirdetésének segitése, vagy a
gyermekfiirdetése.

6. A gyermek €letkoranak, fejlettségének megfeleld napirend, jatszohely és jatéktevékenység
megszervezése, a sziilok figyelmének felhivdsa a gyermek kordnak megfelel eszkdzokre,
jatékokra.

7. A gyermek etetéséhez, koranak megfeleld taplalék sziikség szerinti elkészitésben vald
segités, vagy annak elkészitése, a gyermek etetése,

8. A gyermek levegbztetése az iddjarasnak megfelelden.

9. Figyelemmel kiséri a gyermek testi, mozgas, értelmi, érzelmi fejlodését.

A hazi gyermekfelligyeletet ellatdé gondozéndének nem feladata, a gyermek ruhazatinak
tisztantartdsa, a lakas takaritdsa, rendben tartdsa, a sziilok gyermekellatdson, munkaidén tali

kéréseinek teljesitése.

4. A téritési-dij

A szolgéltatas téritési dijat az intézményt fenntarté Vérosi Onkormanyzat helyi rendeletben
allapitja meg. A (1) A gyermekek napkozbeni ellatasat biztosité hazi gyermekfeliigyelet
téritési dijanak megallapitasdndl a 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a
gyamiigyi igazgatasrol szolo 151.§-a és 146.§ - 149.§-a 148. §-ban foglaltakat a (2)—(4)

bekezdésben meghatarozott eltérésekkel kell alkalmazni.



A hézi gyermekfelligyelet keretében biztositott személyes szolgaltatds intézményi téritési dija

az ellatasra forditott kéltségek alapjan megallapitott 6radij. Az ellatasért fizetendd személyi

téritési dij nem haladhatja meg egy gyermek esetén a kotelezett rendszeres havi jovedelmének

20%-at, figyelemmel a 147. § (2) bekezdésben foglaltakra is, t6bb gyermek esetén pedig

gyermekenkeént az intézményi téritési dij 50%-at.

IV. Dokumentacio vezetése

-a235/1997. (XI1.17.) Korményrendelet 1. szamu melléklet IX. szdmu adatlapja,

- 1. melléklet a 328/2011. (XII. 29.) Korméanyrendelethez,

- 2. melléklet a 328/2011. (XII. 29.) Korményrendelethez,

- 3. melléklet a 328/2011. (XII. 29.) Korméany rendelethez,

- 4. melléklet a 328/2011. (XII. 29.) Kormanyrendelethez,

- 5. melléklet a 328/2011. (XII. 29.) Kormany rendelethez,

- jatszocsoport heti program 2013. .......-....... hét,

- jatszocsoport havi program 2013. ....... ho.

Adatkezelés, adminisztracio

Hajdunanas, 2013. 03. 07.

Adatokhoz valé hozzaférés szabalyai (Gyvt. 134. §.).

Szolgéltatéra vonatkozd beszamolasi és elszamolasi kotelezettségek tartalma,
forméja, rendszeressége.

ellendrzései és ezek eredményei.

Nagyné Juhasz Krisztina
intézményvezetd



